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CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO
ATOS DO CONTROLADOR-GERAL

RESOLUCAO CGE N° 20, DE 03 DE JUNHO DE 2019.

Institui o projeto-piloto para realizagdo de
teletrabalho no ambito da Superintendéncia
de Relagio com Orgios Externos —
SUPEXT, unidade da Auditoria Geral do
Estado da Controladoria Geral do Estado do
Rio de Janeiro.

O CONTROLADOR-GERAL DO ESTADO, no uso de suas atribui¢des legais, nos
termos do disposto na Lei Federal n® 7.989, de 14 de junho de 2018, e,

CONSIDERANDO:
- a importancia do principio da eficiéncia para a Administracdo Publica, previsto no
artigo 37 da Constitui¢do Federal,

-- que o aprimoramento da gestdo de pessoas compreende a necessidade de motivar e
comprometer as pessoas, bem como buscar a melhoria do clima organizacional e da
qualidade de vida dos servidores;

- que o avango tecnoldgico possibilita o trabalho remoto ou a distancia;

- que a Lei Federal n° 12.551, de 15 de dezembro de 2011, equipara os efeitos juridicos
da subordinacdo exercida por meios telematicos e informatizados a exercida por meios
pessoais e diretos;

- a Lei Federal n° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

- a experiéncia bem-sucedida em diversos 6rgdos do Governo Federal que ja adotaram
tal medida, a exemplo da Controladoria Geral da Unido, do Tribunal de Contas da
Unido, do Tribunal Superior do Trabalho, do Conselho Superior da Justica do Trabalho,
do Tribunal Regional Federal da 4* Regido, da Agéncia Nacional de Satide Suplementar
e da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

-as vantagens e beneficios diretos e indiretos resultantes do teletrabalho para a
Administragdo, para o servidor e para a sociedade, em especial na reducdo do custeio;



RESOLVE:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido o projeto-piloto para realizagdo de teletrabalho, no ambito da
Superintendéncia de Relagdo com Orgaos Externos — SUPEXT, unidade da Auditoria
Geral do Estado — AGE, da Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro - CGE.

Art. 2° Para os efeitos desta Resolugdo, considera-se:

I - atividade: conjunto de agdes especificas a serem realizadas, geralmente de forma
individual e supervisionada pelo chefe imediato, para a entrega de produtos no dmbito
de projetos e processos de trabalho institucionais;

Il - chefia imediata: servidor ocupante de cargo em comissdo responsavel pela
Superintendéncia de Relagdo com Orgaos Externos — SUPEXT, ou seu substituto.

Art. 3° As atividades do projeto-piloto de teletrabalho serdo realizadas exclusivamente
pelos servidores publicos em exercicio na Superintendéncia de Relagdo com Orgaos
Externos — SUPEXT.

Art. 4° O projeto-piloto de teletrabalho sera executado experimentalmente pelo prazo de
03 (trés) meses, prorrogavel por igual periodo.

CAPITULO 11
DO TELETRABALHO

Art. 5° Constitui teletrabalho a modalidade de trabalho em que o cumprimento da
jornada pelo servidor pode ser realizado fora das dependéncias da CGE, de forma
remota, com a utilizagdo de recursos tecnologicos.

§ 1° A utilizagcdo da modalidade de teletrabalho consiste numa faculdade em fungéo da
conveniéncia do servico, ndo caracterizando direito ou dever do servidor, podendo ser
revogado pela Administragdo da CGE a qualquer tempo, sem aviso prévio.

§ 2° A alteragdo do regime de teletrabalho para o presencial por determinagdo da
Administragdo da CGE observara prazo de transi¢do minimo de quinze dias.

§ 3° Nao ¢é considerado teletrabalho o trabalho externo a CGE.
Art. 6° O teletrabalho tem como objetivos, entre outros:

I - promover a cultura orientada a resultados, com foco no incremento da eficiéncia e da
efetividade dos servigos prestados a sociedade;

II - promover mecanismos para atrair servidores, motiva-los e comprometé-los com os
objetivos da institui¢do;

IIT - contribuir para a motivagdo e o comprometimento dos servidores com os objetivos
da Institui¢do;

IV - ampliar a possibilidade de trabalho para servidores com dificuldades de
deslocamento para as dependéncias da CGE;



V - propiciar melhoria da qualidade de vida dos servidores; ¢

VI - contribuir para a melhoria de programas socioambientais, com a diminuicao de
poluentes e a reducdo no consumo de agua, esgoto, energia elétrica, papel e de outros
bens e servicos disponibilizados na Controladoria Geral do Estado.

CAPITULO 111
DA AUTORIZACAO

Art. 7° O teletrabalho devera ser proposto, em cada caso, pelo responsavel pela
Superintendéncia de Relagdo com Orgdos Externos — SUPEXT, ou seu substituto, aos
servidores voluntariamente disponiveis, segundo a conveniéncia e a oportunidade da
Administragdo.

Art. 8° A autorizagdo para realizar teletrabalho compete ao Controlador-Geral do
Estado, ap6s manifestacdo prévia do Auditor-Geral do Estado e deve ser formalizada
com a concordancia do servidor.

Art. 9° A realizacdo de teletrabalho ¢ vedada aos servidores que:

I - ocupem cargo em comissao; e

IT - tenham sofrido penalidade disciplinar nos 02 (dois) anos anteriores a indicagao.

Art. 10. O limite do quantitativo de servidores simultaneamente em teletrabalho sera
inferior ou igual a 40% (quarenta por cento) do total de servidores lotados na
Superintendéncia de Relacdo com Orgaos Externos — SUPEXT.

Art. 11. O teletrabalho pode, a qualquer momento, respeitado o prazo de transicao
previsto no art. 5, § 2°, ser interrompido:

I - a critério do Auditor-Geral do Estado;
II - a pedido da chefia imediata do servidor; ou
IIT - a pedido do servidor.

CAPITULO IV
DA PACTUACAO e ENTREGA DOS TRABALHOS

Art. 12. Os trabalhos a serem realizados por meio de teletrabalho devem ser acordados
previamente entre o Superintendente de Relagdo com Orgios Externos e o servidor,
com o estabelecimento de metas de desempenho que considerem os produtos esperados
e 0s respectivos prazos de entrega.

§ 1° As atividades de teletrabalho deverdo ser descritas em formulario proprio e
autorizadas pelo Auditor-Geral do Estado, conforme constante do Anexo.

§ 2° A pactuacdo das metas deve prever, pelo menos ao término de cada periodo
avaliativo, a afericdo de desempenho, que servird de insumo a avaliagdo individual do
servidor.



§ 3° A chefia imediata deverd se manifestar sobre os trabalhos apresentados pelo
servidor, em até 30 (trinta) dias do fim do prazo acordado, podendo recusa-los mediante
justificativa fundamentada.

§ 4° E vedada a utilizagdo de terceiros para a execugdo dos trabalhos acordados como
parte das metas de desempenho do servidor em teletrabalho.

Art. 13. Constitui requisito obrigatorio para participagdo no projeto-piloto de
teletrabalho a disponibilidade propria de infraestrutura tecnoldgica e de comunicagdo
adequada a execugao das atividades fora das dependéncias das unidades administrativas
da CGE, sendo os custos de tal estrutura arcados exclusivamente pelo servidor
interessado em aderir a tal modalidade de servico a distancia

Paragrafo unico. O servidor assinara declaragdo de que a instalacdo em que executara o
teletrabalho atende as exigéncias do caput, conforme Anexo.

Art. 14. O acesso a processos e demais documentos deve ocorrer nas dependéncias da
CGE e ndo sera permitida a retirada de documentos e processos fisicos.

CAPITULO V
DOS DEVERES E DAS COMPETENCIAS

Art. 15. E dever do servidor participante do projeto-piloto de teletrabalho:

I - cumprir a meta de desempenho estabelecida, com a qualidade exigida pela chefia
imediata e pelo Auditor-Geral do Estado;

Il - comparecer & AGE ao menos 01 (uma) vez por semana, de acordo com escala
elaborada pela Superintendéncia de Relagdo com Orgdos Externos — SUPEXT, a fim de
executar atividades nas dependéncias da AGE, conforme Anexo;

IIl - atender as convocagdes para comparecimento as dependéncias da CGE,
encaminhadas pelo email institucional;

IV - manter os numeros de telefones de contato permanentemente atualizados e os
aparelhos telefonicos ativos durante o horario regular de funcionamento da CGE;

V - consultar nos dias uteis a sua caixa postal individual de correio eletronico
institucional e responder as mensagens a ela dirigidas, no maximo 24 (vinte e quatro)
horas apds o recebimento

VI - informar a chefia imediata o andamento dos trabalhos, conforme pactuado, e
apontar eventual dificuldade, divida ou informagdo que possa atrasar ou prejudicar a
entrega do trabalho;

VII - disponibilizar minutas do trabalho acordado nos termos previstos no art. 12 desta
Resolugdo para apreciacdo e orientagdo da chefia imediata, sempre que solicitado;

VIII - gravar os arquivos produzidos em formato compativel com o pacote de
aplicativos utilizados na AGE;

IX - observar o Codigo de Etica Profissional do Servidor Piblico Civil do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro; e

X - Retornar a CGE, no prazo estipulado pela chefia imediata, para atender outras
necessidades de servigo que possam Vvir a ocorrer.



§ 1° Na hipotese do descumprimento de qualquer um dos incisos deste artigo, o servidor
devera prestar, ao chefe imediato, justificativas sobre os motivos que deram causa a
situagdo.

§ 2° Na hipotese do descumprimento dos incisos I, II, III ¢ VI o servidor devera prestar,
ao Auditor-Geral do Estado, justificativas sobre os motivos que deram causa a situagao.

§ 3° Nao acolhidas as justificativas a que se refere os paragrafos anteriores ou o ndo
atendimento dos deveres dispostos neste artigo, sujeitam o servidor ao afastamento do
projeto-piloto de teletrabalho pelo periodo de 03 (trés) meses.

Art. 16. Cabe a chefia imediata do servidor, no que concerne ao teletrabalho:

I - definir em conjunto com o servidor os trabalhos que serdo realizados e os respectivos
prazos para conclusao;

II - acompanhar, de forma sistematica e periddica, o trabalho do servidor;
IIT - avaliar a realizag¢do dos trabalhos quanto ao cumprimento dos prazos e a qualidade;

IV - dar ciéncia ao Auditor-Geral do Estado sobre a evolucdo dos trabalhos,
dificuldades encontradas e outras ocorréncias que possam impactar o andamento das
atividades;

V - propor, ao Auditor-Geral do Estado, com a devida fundamentacdo, a interrupgdo de
teletrabalho autorizado para o servidor; ¢

VI - informar, por ocasido da homologacdo da frequéncia, a ocorréncia pertinente para
os periodos em que o servidor esteve em teletrabalho.

Art. 17. Compete ao Auditor-Geral do Estado:

I - planejar, coordenar e controlar a implementacdo do projeto-piloto de teletrabalho, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas nesta Resolugao;

IT - acompanhar os resultados das atividades;

IIT - analisar sugestdes e propor medidas que visem a racionalizagdo e a simplificacdo
dos procedimentos relacionados ao projeto-piloto de teletrabalho;

IV - propor minutas de atos normativos e outras instru¢des relacionadas ao projeto-
piloto de teletrabalho;

V - analisar resultados do projeto-piloto de teletrabalho;
VI - aferir e monitorar o desempenho e a adaptagdo dos servidores em teletrabalho;
VII - autorizar a participacdo do servidor no projeto-piloto de teletrabalho;

VIII - interromper, devidamente justificado, o teletrabalho autorizado para o servidor,
respeitando-se o prazo de transi¢do do art. 5°, § 2°; e

IX - elaborar relatorios trimestrais de acompanhamento e avaliacdo do projeto-piloto de
teletrabalho, que deverdo conter informacdes sobre o cumprimento das metas de
desempenho referidas no § 2° do artigo 12.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. Os resultados do projeto-piloto de teletrabalho devem ser divulgados, a cada
trimestre, na area de transparéncia do Portal da CGE.



Paragrafo inico. O Auditor-Geral do Estado deve providenciar autuagdo de processo
administrativo relativo a realiza¢do do projeto-piloto de teletrabalho ao final do projeto,
o qual contemplara todos os formularios de teletrabalho da Superintendéncia de Relacao
com Orgios Externos — SUPEXT devidamente preenchidos, com o respectivo
encerramento dos autos ao término do projeto.

Art. 19. E vedado o afastamento do servidor de seu domicilio de residéncia ou domicilio
profissional, durante o horario de expediente, no exercicio do teletrabalho.

Art. 20. Cabe a Auditoria Geral do Estado — AGE, no prazo de até 15 dias apds a
entrada em vigor desta Resolucdo, a elaboracdo de um Plano de A¢ao, a ser apresentado
ao Controlador-Geral do Estado, que possibilite mensurar, monitorar e avaliar os
trabalhos a serem executados por meio de teletrabalho de uma maneira simples, clara e
objetiva.

Art. 21. Esta Resolucdo entra em vigor a contar de 03 de junho de 2019.

Rio de Janeiro, 03 de junho de 2019.

BERNARDO SANTOS CUNHA BARBOSA
Controlador-Geral do Estado

ANEXO

Formulario de Pactuacio de atividades e metas

1. IDENTIFICACAO DO SERVIDOR

Nome: | ID Funcional:

Telefone fixo do servidor: | Telefone mével do servidor:

2. DESCRICAO DO(S) PRODUTOS(S) / AUTORIZACAO PARA EXECUCAO
DE TELETRABALHO

Produtos(s) acordado(s) com a chefia imediata:

Autorizo a realizagdo dos produtos listados acima mediante teletrabalho, ressalvando
que o servidor devera comparacer no minimo 01 (uma) vez por semana para reunido de
acompanhamento ou para participar de outras atividades conforme necessidade do
servigo, conforme estabelecido pela Superintendéncia de Relagio com Orgios Externos
- SUPEXT.

Assinatura
Auditor-Geral do Estado

3. DECLARACAO SOBRE ATENDIMENTO AS VEDACOES,
DISPONIBILIDADE DE RECURSOS e PACTUACAO

Declaro ndo estar enquadrado em nenhuma das situagdes abaixo relacionadas:




I - ser ocupante de cargo em comissio;

II - figurar como acusado em procedimento disciplinar ou ter sido apenado nos (02) dois
anos anteriores a data de indicag@o para participar do projeto-piloto de teletrabalho; e

Declaro, ainda:

I - dispor dos recursos tecnoldgicos e de comunicacao necessarios e das condicoes
ambientais adequadas para a realizag@o da(s) atividade(s) listada(s);

I - adotar as providéncias cabiveis para assegurar o cumprimento das normas e
orientacdes afetas a seguranca da informacao e a salvaguarda de documentos durante a
execucdo da(s) atividade(s) listada(s);

IIT - estar ciente das atividades e do prazo estabelecido para cumprimento dos produtos
ora pactuados;

IV - que os niimeros de telefone listados neste formulario estdo ativos.

Com a assinatura deste formulario o servidor autoriza o fornecimento do niimero de
telefone pessoal a servidores em exercicio na CGE que indiquem necessidade de contato
telefonico relacionado as suas atividades profissionais.

Local e data: | Assinatura do servidor:

4. PLANEJAMENTO/ACOMPANHAMENTO DE ATIVIDADES EM
TELETRABALHO

Produto(s) a ser(em) entregue(s):

Carga Horaria
Atividades Pactuadas: Total: Acompanhamento:
Inicio: Fim:

5. ESCALA DE COMPARECIMENTO A SUPEXT

Data Observacao

6. AVALIACAO DO PRODUTO ENTREGUE PELA CHEFIA IMEDIATA

Avaliagao Sim Nao | Observacao Adicional

O produto foi executado no prazo?

O produto atendeu aos requisitos
pactuados?

Local e data: Assinatura da chefia imediata:




De acordo

Assinatura
Auditor-Geral do Estado
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