


 

 
 
 

 

 

RECLAME AQUI 
 

(WWW.RECLAMEAQUI.COM.BR) 



 

 
 
 

 

 
COMPARATIVO DE REPUTAÇÃO  

 
RECLAME AQUI 

 
 



 
                       
 
 
  

 

STATUS  
  

(ATÉ OUTUBRO/2021) 
 

 
 
 
 
 



 
               REPUTAÇÃO – 12 MESES  
 
 
 
 
 
 
 



 
                       
 
 
  

 

ATUAL 
 

 
 
 
 
 



 
             REPUTAÇÃO – 12 MESES 
 
 
 
 
 
 



 
                       
 
 
  

 

INÍCIO DAS AÇÕES  
  
 

(NOVEMBRO/2021) 
 

 
 
 
 
 



 
                REPUTAÇÃO – 06 MESES * 
 

 
 
 
 
 
 



 
                                   COMPARATIVO DE ÍNDICES 
 
                12 MESES                                                             06 MESES * 
                                                                                     (Início das ações Novembro/2021) 

 
 
 
 
 



 
                                     RÉGUA DE REPUTAÇÃO 
 
 
                 
 
 
 
 



 

 
 

LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS – LGPD  
 
 

LEI Nº 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 









Fonte: https://www.serpro.gov.br/lgpd  



Ouvidoria Geral SEEDUC 
 

2380-9055 

 


