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INTRODUCAO

Apresentamos, por meio deste Relatério Anual de Capacitagao—RAC da Escola Superior de
Controle Interno — ESCI da Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — CGE-RJ, as principais
atividades e os resultados de nossa atuagao no exercicio de 2022.

O presente relatério foi desenvolvido em cumprimento do dever legal estabelecido por
meio da Resolucao CGE n° 106, de 2 de dezembro de 2021, que estabelece que o RAC reflete
as atividades desenvolvidas no periodo, em consonancia com o Levantamento das Demandas
de Capacitacao - LDC, incluindo os indicadores que proporcionarao a analise dos resultados
das capacitacoOes realizadas, em relacao a demanda apresentada, no que tange a melhoria do
desempenho profissional.

AESCI operacionaliza eventos de capacitacao, difundido contelidos e praticas relacionadas as
macrofungdes do sistema de controle intermo, a saber: auditoria governamental, ouvidoria, transparéncia,
correicao, integridadepublicaeprivada.

Nesse contexto, atua conjuntamente com a Auditoria Geral do Estado, a Ouvidoria e
Transparéncia Geral do Estado, a Corregedoria Geral do Estado; Assessoria de Tecnologia da
Informacao, a Assessoria Técnica de Integridade Publica e Gestdao de Riscos a Integridade
Publica, a Assessoria Técnica de Integridade Privada e Acordo de Leniéncia, além da area
meio da CGE-RJ.

Com apenas um ano de existéncia, a ESCI apresenta o seu segundo relatério de atividades
anual, ja revelando certo amadurecimento nos resultados aqui revelados, quando comparado com
oreferente ao ano anterior.
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A ESCOLA SUPERIOR DE

CONTROLE INTERNO

A ESCI foi criada por forca do Decreto n° 47.848, de 29 de novembro de 2021, apds a criagao
da Controladoria Geral do Estado que se deu com o adventoda Lein® 7.989, de 14 de junho de 2018.

Nossa atuacao engloba a realizacdo de eventos voltados a formagao, ao desenvolvimento e
ao treinamento regular dos servidores e colaboradores que atuam no sistema de controle interno, que
visam promover um processo continuo de aprendizagem mediante a atualizacao, o aprofundamento
de conhecimentos e acomplementacao daformacao profissional do corpo funcional da Controladoria
Geral do Estado— CGE-RJ. Ilustramos a linha do tempo apontando os principais marcos legais de criagao
da escola e a suainsercao na estrutura organizacional da CGE-RJ, por meioda Figura 1

Resolucdo CGE n°
: 154, 07/08/2022 -
Lein®7.989, Decreto n®47.848, Altera e Consolida o
14/06/2018 - Criaa 29/11/2021-Criaa Regimento Intemo
CGE-RJ ESCI da CGE-RJ
Resolucdo CGE n® Decreto n®48.160,
62, 14/09/2020 - 25/07/2022 -
Estabelece critérios DispGe sobre a
para a criacdo da estrutura da CGE-
ESCI RJ

Figura 1 - Linha do Tempo da ESCI

A ESCI passou a figurar na estrutura da CGE-RJ mediante o Decreto n®48.160, de 25 de julho
de 2022, que disp0s sobre a estrutura do érgao central de controle interno no ambito do Estado do
Riode Janeiro, e da Resolucao CGE n© 154, de 07 de agostode 2022, com oseguinte desenho organizacional,
ilustradopelaFigura?2.

Assessoria de Assessoria de
Planejamento e Apoio
Capacitacao Administrativo

Figura 2 - Estrutura Organizacional da ESCI
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A ESCI, conforme Regimento Interno da CGE —RJ, aprovado pela Resolugao CGE n°
154/2022, é unidade organica de direcao e supervisao, diretamente subordinada ao Gabinete
do Controlador Geral do Estado, com duas assessorias: a de Planejamento e Capacitagao e
a de Apoio Administrativo.

Possui as seguintes competéncias, conforme Art. 41 da citada resolucao:

I - planejar, organizar, administrar, coordenar e executar programas de formacao,
treinamento, capacitagdao e desenvolvimento dos servidores, colaboradores e do
cidad3o nas areas do Sistema de Controle Interno do Estado do Rio do Janeiro;

Il - reportar o Plano Anual de Capacitacao - PAC e o Relatério Anual de Capacitacao
- RAC para o Conselho Superior de Controle Interno - COSCIERJ e para o Controlador
Geral do Estado.

Il - promover e organizar simpdsios, seminarios, trabalhos e pesquisas sobre
questoes relacionadas com as atividades institucionais da CGE-RJ;

IV - gerenciar a oferta de cursos, inclusive de pds-graduacdo, nas areas de interesse
e de atuacao da CGE-RJ;

V - propor a celebragcao de convénios, acordos, ajustes e atos similares com entidades
técnicas ou educacionais, para o oferecimento de cursos internos ou externos a CGE-RJ;
VI - gerenciar os contratos, convénios, acordos sos Humanos na execucao da politica
de gestao de recursos humanos;

IX - participar da comissao interna responsavel pela elaboragao do concurso publico
para a selecao de novos servidores; e

X - promover a formagao e integragao inicial de novos servidores.

A ESCI, ainda, nao possui uma unidade fisica para a realizagdao de seus eventos de
capacitacao. Assim, conta com o apoio de parceiros visando a operacionalizacao dos eventos,
como a Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro, a Secretaria de Estado de Fazenda do
Rio de Janeiro, o Conselho Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro, entre outros, que cedem
espacos de sala de aula e auditérios.

Contudo, tramita, pelo Processo SEI 32 0001/002558/2022, solicitacdo a Secretaria
de Estado de Planejamento e Gestao do Rio de Janeiro, a cessao de parte do espaco do edificio
Estacio de Sa, na Avenida Erasmo Braga, 118, 3° andar, conforme layout ilustrado na Figura 3:

Figura 3 - Layout do futuro espaco da ESCI

O espaco abrigara a direcao da escola, uma sala de aula, espaco multimidia para gravagao de
aulas para eventos de capacitacdo a distancia a serem realizados de forma sincrona e/ou assincrona.
Além de uma recepgao e espaco café.
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BANCO DE TALENTOS

Em cumprimento a Resolugao CGE n° 120, de 14 de janeiro de 2022, a CGE-RJ] divulgou
o resultado do processo de selecao e credenciamento de servidores para comporem o Banco
de Talentos da ESCI por intermédio da Resolucao CGE n° 135, de 6 de abril de 2022.

Foram aprovados, no processo, vinte e cinco servidores. Nos dias 09 e 10/03/2022 foi
realizado o 1° curso de formagao do seu banco de talentos. O curso teve como objetivo capacitar
os servidores credenciados que atuarao como facilitadores, tutores e conteudistas na ESCI.

O perfil dos servidores credenciados no Banco de Talentos é: Sexo: 17 homens; 8
mulheres; Faixa Etaria: minima 32; maxima 66; média 49 anos; Titulacdo: mestrado 6,
pos-graduacao lato-sensu 15; apenas graduacao 4; Tempo de servico: Aproximadamente
50% dos servidores atuam a trinta anos no érgao de controle interno estadual.

Figura 5 - Banco de Talentos

. \Iid.anua BB EATABE
e —
by  RIO DE JAMEIRO



RESULTADOS DA ESCI EM 2022

Os nossos resultados, em 2022, estao revelados por meio do “"ESCI em NUmeros”, que
estao divulgados na pagina da ESCI no sitio da CGE-RJ.

Pelo “ESCI em Numeros”, disponibilizamos dados e informacoes relativas a capacitacao de
servidores da CGE-RJ e de servidores que atuam nas setoriais de auditoria, ouvidoria, corregedoria
e integridade dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo, temas de maior interesse, entre outros
indicadores, de forma tempestiva e dindmica. O acesso facilitado a dados reais e precisos permite
nao apenas o controle social, mastambém a analise de informagdes de acordo com as mais variadas
necessidades.

NUmero de Eventos

45 473 11

Vagas nos Eventos de Capacitagao

Participantes Avaliagao de Reagao Média

Eventos de Capacitagao por Trilha de Aprendizagem Eventos de Capacitagao por Modalidade

3 Dustdncia

Figura 4 - ESCI em NUmeros

Em 2022, organizamos e intermediamos a realizacao de 45 eventos de capacitacao,
com carga de 473 horas no geral e 11 horas em média. Ofertamos 1873 vagas, das quais 1645
foram preenchidas. Os usuarios dos eventos de capacitacao os avaliaram positivamente: 96,71
em escala de 0 a 100. As Trilhas de Aprendizagem em que tais eventos foram conduzidos trataram
de tematicas diversas: Auditoria (n=16), Ouvidoria (n=14), Integridade (n=4), Corregedoria

. \Il_d.anua BB EATABE
e —
by i DE JAMEIRO



(n=4), e eventos que envolviam todas as trilhas (n=7). Quanto aos participantes dos eventos,
maioria foi das setoriais de auditoria, corregedoria, ouvidoria e integridade (n=613), seguido de
servidores da propria CGE-RJ (n=594) e outros (n=497), por exemplo capacitamos em mais de
uma turma servidores que atuam em Comissoes de Tomadas de Contas.

Nossos resultados também sao expressos por meio de indicadores, conforme disposto no
paragrafo Unico do Art. 7° da Resolucao CGE-RJ n° 106, de 2 de dezembro de 2021, que enumerou
algunsindicadores a serem observados, para fim de avaliagao, quando da elaboracao do RAC, aqui
mostrados pela Tabela 1:

Tabela 1 - Indicadores de Capacitacao

Indicadores

I - nUmero de participantes em eventos internos * 1799 1555
II - nimero de participantes em eventos externos ** 20 90
III - nimero de horas utilizadas em capacitacao 87 473
IV - numero de turmas formadas 34 45
V - nimero de eventos demandados 34 45
VI - nUmero de vagas ofertadas 1900 1873
VII - nimero de vagas preenchidas 1819 1645
Auditoria: 703 739
Ouvidoria: 753: 333
Corregedoria: - 49
Combate a corrupgao: 20 294
Inteligéncia: 150 -
Multisetorial: 150 115
IX - média percentual da avaliacao de reacdao da capacitagao *** NM 96,71

* consolidado de todos os eventos, sem a exclusao de duplicidade de participantes em mais
de um evento.

** Consolidado dos eventos externos intermediados pela ESCI.

*** NM — nao mensurado

Apesar de o nimero de vagas ofertadas e preenchidas, em 2022, ter sido menor quando
comparadas com o exercicio de 2021, o nUmero de horas utilizadas em capacitacao e o nimero
de turmas formadas aumentou, o que pode ser explicado pelo fato de os eventos de capacitacao
terem ocorrido mais de forma presencial que a distancia, o que era uma limitacao no periodo de
isolamento causado pela pandemia da covid-19.
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LISTA DOS EVENTOS DE

CAPACITACAO OFERTADOS

Na Tabela 2, disponibilizamos a lista em que constam as capacitagoes ofertadas pela CGE-RJ
e por terceiros, com carga horaria, data de realizacdo e nimero de capacitados, sob a forma de cursos.

Tabela 2 - Capacitacoes ofertadas pela CGE-RJ e por terceiros

N° Evento C/H Data Capacitados
08/11/2022
04/10/2022
1 Fala.BR (5 turmas) 15h 27/07/2022 13
24/06/2022
10/03/2022
19/10/2022
04/08/2022
2 e-Sic (6 turmas) 18 h gg;ggﬁ%%zzzz 26
13/04/2022
24/03/2022
07,09, 11/11/2022
Programa de Integridade Publica 29, 31/08 e
3 |do Estado RJ: Fundamentos e| 80hs |02/09/2022 07,08e 115
Estruturacao (4 turmas) 09/06/2022
03,05 e 06/05/2022
a éudltorla em Obras e Servicos de 52 hs set, out/2022 3
ngenharia
O que muda nas contratacoes
5 | publicas com a vigéncia da NLLC| 16hs 10, 11/10/2022 2
(Lein© 14.133/2021)
6 Tecnlc_as_: de Investigagao e Topicos 15 hs 03 & 07/10/2022 1
especiaisda LAC
Deteccaode Fraudesem Licitacoes
7 -abordando a nova lei delicitagdoes 16 hs 04, 05/10/2022 3
Panoramica da macrofuncao
8 auditoria governamental para 2 hs 12/09/2022 6

ambientacdo dos estagidrios da
Auditoria Geral do Estado
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04/08/2022
Comissao de Tomada de Contas: 13/04/2022
10 | Planejamento, Execucao e Relatoria| 15 hs 31/03/2022 248
(5turmas) 24/03/2022
17/03/2022
Procedimentos e Relatoria para
11 | Comissao de Tomada de Contas| 6hs L g 92
27/04/2022
(2 turmas)
. - . . 10,17, 24,
13 iﬁ%ilcn;? SdmggStratNO Sancionador 18 hs 31/05/2022; 9
pS 14/06/2022
Processo de Responsabilizacao
B Administrativa da Pessoa Juridica Jelne SlEasiusistes =
15 | Banco de Talentos 6 hs 09e10/03/2022 26
Controles Preventivos e Avaliacao
16 do Programa PactoR] 3hs 23/02/2022 177

A cada nomeacao de pessoal para atuar na macrofuncao de ouvidoria e transparéncia
dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo, a Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado — OGE,
com o apoio da ESCI, promove capacitacao do Fala.BR edo e-Sic[1; 2].

A Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao - Fala.BR, € um canal integrado
para encaminhamento de manifestagdes (pedidos de acesso a informacao, denuncias, reclamacoes,
solicitagOes, sugestoes, elogios e simplifique) a érgaos e entidades.

O Sistema Eletronico do Servico de Informagodes ao Cidadao - e-SIC permite que qualquer
pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacao para 6rgaos e entidades do
Poder Executivo Estadual. Por meio desse sistema, além de fazer o pedido, é possivel acompanhar
o prazo pelo nimero de protocolo gerado e receber a resposta da solicitacao por e-mail; entrar com
recursos, apresentar reclamacoes e consultar as respostas recebidas. O objetivo das ferramentas é
facilitar o exercicio do direito de acesso as informagdes publicas.

AAssessoria Téanica de Integridade Publica e Gestao de Riscos a Integridade Publica, com o apoio
da ESCI, realizou o curso “Programa de Integridade Publica do Estado do Rio de Janeiro: Fundamentos e
Estruturacdo”, para que 6rgaos e entidades do estado do Rio de Janeiro pudessem elaborar osseus Planos
de Integridade, cumprindo o Decreto Estadual n© 46.745/2019 e a Resolugao CGE-RJ n° 124/2022. Foram
capacitados115servidoresemquatroturmas[3].

Em 2022, aESCI capacitou, em 7 turmas[10; 11], 317 servidores de todos os rgaos e entidades
que atuam, ou atuarao, como membros de comissao de tomada de contas, cuja comissao conduzira
o procedimento de tomada de contas e apresentara, como produto, relatdrio seguindo as diretrizes da
Deliberacao TCE-RJ n° 279, de 24 de agosto de 2017, e da Resolugao CGE n° 107, de 30 de novembro
de2021.

uuuuuuuuuuuuuuuu
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Na trilha de aprendizagem de auditoria governamental, executamos econtratamos capacitagoes,
a saber: auditoria em obras e servicos de engenharia [4]; contratagdes publicas e nova lei de licitagdes (Lei
n°14.133,de1°deabrilde2021)[5; 7]eauditoriapreventiva[12; 16].

Na macrofuncao correicao, participamos dos seguintes eventos de capacitagao: “técnicas
de investigacao e tépicos especiais da lei anticorrupcao” [6]; “regime administrativo sancionador

= ”

anticorrupcao” [13] e “processo de responsabilizacdo administrativa da pessoa juridica” [4].

Realizamos capacitacao para ambientacao dos estagiarios da CGE-R] [8; 9] e para criacao
do “Banco de Talentos” [4], servidores que atuarao como tutores, facilitadores e conteudistas em
eventos de capacitacao organizados pela ESCI.

Das capacitagoes relacionadas na Tabela 2, maioria [1; 2; 3; 8; 9; 11; 15; 16] foi realizada
internamente e por servidores que compoem o Banco de Talentos. Outras foram realizadas por
parceiros: Controladoria Geral da Unido [5; 6; 7; 14] e Superior Tribunal de Justica [12], além de
uma compra de vaga em evento externo [4].

Por meio da Tabela 3, listaremos os eventos organizados sob a forma de encontro, seminario
ereunidao realizados pela ESCI e por terceiros.

Tabela 3 - Lista dos Eventos Interno que realizamos e participamos

ﬂ Evento C/H Data Capacitados

X Encontro Virtual da Rede de
17 |[Ouvidorias e Transparéncia da 2 hs 15/12/2022 133
CGE_Ranking de Transparéncia
I Encontro de Contadores e
18 Controladores do Rio de Janeiro 9hs 08/12/2022 299
19 Encor?tro I\!aaonal de Unidades 24 hs 12/12/2022 5
Correicionais
- . 10/12/2022
a
20 éorﬁgugée:)?’igsrdmarla da Rede de 24 hs 30/11/2022 3
9 29/11/2022
21 XVI Encontro Estadual de Controle 8 hs 09/11/2022 3
Interno em Fortaleza
. 08/11/2022
(o]
22 |20 Semindro de Contle temo | g6ns | 0o/ay/a0e: .
¢ u 10/11/2022
oseminien (Y 80uEARS 02 ea1as o
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L . 19/09/2022
o -
3 | Naonen e O | 2ans | 200972022 3
P 21/09/2022
08/11/2022
. . 09/11/2022
24 | Rio Innovation Week 42 hs 10/11/2022 4
11/11/2022
, . o 08/11/2022
25 E%I;;Jen:ngr:]:zrr?tzclzlonal de Auditoria 21 hs 09/11/2022 1
10/11/2022
IX Encontro Virtual da Rede de
e Ouvidorias e Transparéncia RJ] 2 Bty &
VIII Encontro Virtual da Rede de
27 | Ouvidorias e Transparéncia do Es- 3hs 16/03/2022 76
tado do Rio de Janeiro
19 Encontro de Experiéncias e Boas
28 | Praticas entre a Ciset presidéncia 3hs 17, 18/02/2022 60
da Republica e a CGE-RJ

ACGE-RJ, realizoua 1° Troca de Experiéncias e Boas Praticas entre a Secretaria de Controle Interno

da Presidéncia da Republica (CISET) e a CGE-R] [28], fruto de um protocolo de Intengdes celebrado entre
os 6rgaos. O principal objetivo foi o de cada 6rgao mostrar as suas experiéncias e boas praticas, visando
promover agoes integradas, apoio mutuo e intercambio de experiéncias, informagdes e tecnologias, com
vistas a capacitacao técnica de recursos humanos, ao desenvolvimento institucional e a melhoria
da gestao no ambito das atribuigdes inerentes ao controle intemo, relacionadas as atividades de auditoria,
ouvidoria, transparéncia, correicao, integridade e inteligéncia.

Figura 6 - Banco de Talentos
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Destacamos, ainda, os encontros da Rede de Ouvidoria e Transparéncia do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro [17; 26; 27], cuja rede é constituida pelas Unidades de
Ouvidoria Setoriais dos 6rgaos e entidade, conforme disposto no Decreto n° 46.642,
de 3 de abril de 2019. No evento realizado em 15/ 12/2022, foi apresentado o “Ranking
de Transparéncia da CGE-RJ”, instituido e orientado pela Resolucao CGE n° 140, de 9
de maio de 2022

Figura 7 - Encontro da Rede de Ouvidoria

Em parceria com o Conselho Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro, realizamos o1
Encontro de Contadores e Controladores do Rio de Janeiro [ 18]. O evento aconteceu no Auditério
Machado Guimaraes da Procuradoria Geral do Estado (PGE-RJ) e contou com a presenca de
autoridades, auditores e contadores, celebrando o dia Internacional de Combate a Corrupgao.

Com uma programacao focada na rede de controle da gestao e fiscalizacao das politicas
publicas, a iniciativa promoveu a integracao entre contabilidade e controladorias do setor publico
do Rio de Janeiro, além de trazer reflexdes sobre a importancia dessa interagao no ambito de
prestacao de contas a sociedade, o evento contou com palestras apresentadas em 4 painéis.

Compuseram a mesa solene de abertura, o Controlador-Geral do Estado do Rio de Janeiro,
o Presidente do CRCRJ, a Coordenadora da Comissao de Area Publica e Subcontroladora Geral do
Estado, a Vice-presidente Técnica do Conselho Federal de Contabilidade, o Presidente do Conselho
Nacional de Controle Interno, o Subsecretario de Contabilidade Publica da Secretaria do Tesouro
Nacional, o Superintendente Substituto da Receita Federal do Brasil, a Subsecretaria de Contabilidade
Geraldo Estadodo Rio e aauditora chefedo Tribunalde Contasde Estadodo Riode Janeiro.

uuuuuuuuuuuuuuu
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CONTRO DE CONTADORES E
OLADORES DO SETOR PUBLIC(
DO RIO DE JANEIRO

i - FISCALIZACAO - PRESTACAO DE CONTA*

j}, SEJAM BEM-VINDOS!

Figura 8 - Encontro de ontadores e Controladores realizado em parceria com o CRC-RJ

Os servidores da CGE-R] participaram também de eventos externos, o “Encontro Nacional
de Unidades Correcionais” e a “12 Reuniao Ordinaria da Rede de Corregedorias”, realizados pela
Corregedoria Geral da Uniao [19; 20]; o XVI Encontro Estadual de Controle Interno realizado pela
Controladoria Geral do Estado do Ceara [21], o “Férum Internacional de Auditoria Governamental”,
presidido pelo Tribunal de Contas da Uniao [25], entre outros [22; 23; 24].
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OUTRAS ATIVIDADES REALIZADAS

No exercicio de 2022, equipe da ESCI realizou estudos que resultaram na edicao de propostas
de normativos que foram submetidos ao Controlador Geral do Estado. As propostas foram convertidas
em Resolucdes. A Tabela 4 mostra as normas que ja foram publicadas pela CGE-RJ na imprensa oficial.

Tabela 4 — Resolucoes da CGE-RJ propostas pela ESCI

Resolucao Ementa

Disp0Oe sobre o processo de selecao e credenciamento
de servidores para o Banco de Talentos da ESCI e da
outras providéncias

Resolucao CGE-RJ n© 120,
de 14 de janeiro de 2022.

Resolucio CGE-RJ no 135, Divulga oresultadodo processodeselecaoecredenciamento

2 - de servidores para o banco de talentos da Escola Superior de
de 6 de abril de 2022. Controle Interno
Resolucio CGE-RJ no 160 Fixa o valor da gratificacdo de atividade temporaria ou
3 s | professor de curso oficialmente instituido no ambito da

de 24 de agosto de 2022.

Escola Superior de Controle Interno

A ESCI participa, também, de Grupo de Trabalho, instituido pela Resolucdo CGE n° 167, de
18 de outubro de 2022, com a finalidade de realizar estudos técnicos objetivando a contratacao
de instituicao para planejamento, organizacao e execucao de concurso publico da Controladoria
Geral do Estado para o preenchimento de 10 (dez) vagas de Auditor Geral do Estado e formacgao
de cadastro de reserva do Quadro Permanente da CGE-RJ, na forma do disposto no Despacho do
Governador, Expedientede 17/10/2022.
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CONSIDERACOES FINAIS

Mediante as informagOes apresentadas neste relatério, observa-se que 2022 foi
um ano desafiador para a ESCI, a inexisténcia de local préprio para a instalacdo da ESCI
continua sendo fator impactante.

Apesar dos desafios enfrentados, a ESCI obteve resultados satisfatdrios no periodo,
por exemplo o aumento de horas de capacitacdao, o nUmero de turmas formadas, o aumento
da participacdao do numero de servidores em eventos externos, as capacitacoes realizadas
para pessoal que atua em comissao de tomada de contas e para os servidores que atuaram/
atuarao na elaboracao de Plano de Integridade dos 6rgaos e entidades, e a constituicao do
“Banco de Talentos”.

Os resultados das avaliagbes de reagao em eventos de capacitacao, em 2022,
mostram uma elevada satisfacdao dos egressos com estas agdes, tendo em vista que a
média da avaliacao foi de 96,71, em escala que varia de 0 (menor grau) e 100 (maior grau).

Entretanto, ainda ha desafios a serem enfrentados para que, cada vez mais, as
acOes de capacitacdo possam ser consideradas como de exceléncia, por exemplo, além
do espaco fisico para a escola, a implantacao de uma plataforma virtual de aprendizagem
utilizada para oferta dos cursos a distancia.

Quanto a capacitacao na modalidade presencial, o desafio permanente é a disponibilizacao
de sala de aula e laboratério adequados as agoes de aprendizagem, em decorréncia de esse fator
acarretar a quase inviabilidade de planejamento de oferta de cursos em médio prazo.

Assim, verifica-se que, apesar dos desafios postos, esta ESCI tem procurado compreendé-los
melhor a fim de construir diferentes estratégias capazes de mitiga-los ou mesmo supera-los. Desse
modo, o aperfeigoamento continuo dos processos, recursos e ferramentas € a base para que seja pos-
sivel a realizacdo das acoes de desenvolvimento e capacitacdo com qualidade, buscando o nivel de
exceléncia tao necessario para o fortalecimento do controle governamental e o amadurecimento das
macrofuncgdes de auditoria governamental, ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade.
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