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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Controladoria Geral do Estado
Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado

LEI DE ACESSO A INFORMACAO - RECURSO SUBMETIDO A OGE/RJ

DADOS INTRODUTORIOS DO PARECER

Protocolo e-SIC.RJ: 34.136- SEDEC

Protocolo SEI: SEI-320001/003222/2023

Mesmo ndo se enquadrando em uma das hipoteses legais de pedido de acesso a informagéo, o requerente ingressou

Assunto: em face da entidade demandada almejando esclarecimentos relativos DAEM CORPO DE BOMBEIROS DO RJ.

Em atencdo aos questionamentos formulados, inobstante ndo tratar-se de um pedido de acesso a informagao
Resposta: propriamente dito, o 6rgdo demandado, movida pelo principio das boas praticas das Ouvidorias, buscou apresentar
ao requerente os esclarecimentos requeridos.

Data do Recurso a CGE: 27/11/2023 23:23:13

Manifestagdo de Ouvidoria; solicitag@o de esclarecimentos; esclarecimentos prestados pela demandada em
respeito aos principios das boas praticas das Ouvidorias; necessidade persistente por elucidagdes apresentada em
Ementa: sede de terceira instancia, inobstante os questionamentos iniciais além de outros apresentados nas instancias
anteriores terem sido respondidos; néo provimento do recurso interposto perante esta Ouvidoria Geral do Estado
(OGE).

Orgio ou Entidade Recorrido

(a)- Secretaria de Estado de Defesa Civil e Corpo de Bombeiros Militar - SEDEC

Senhor Ouvidor Geral do Estado,

Trata o presente parecer de solicitagdo de acesso a informag@o, com base na Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,
regulamentada pelo Decreto Estadual n® 46.475, de 26 de outubro de 2018.

1. RELATORIO

1.1. Conforme disposto na parte expositiva do presente, em 26 de setembro de 2023, o requerente decidiu ingressar no Sistema
Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidaddo (e-SIC.RJ) com a seguinte manifestagido com teor de “pedido de esclarecimentos™:

Solicito informagdes se o documento em anexo (DAEM) ¢ reconhecido pelo CBMERJ como valido e se tal documento continua sendo cobrado.

Caso ndo seja pago , qual as consequéncias ao Condominio ?

1.2. Diante de tais conjecturas, ainda em fase singular, 6rgdo demandado, visivelmente, movida pelo principio das boas praticas das

Ouvidorias, bem como a titulo de colaboragdo, manifestou-se elucidando o que se segue:

Com os cumprimentos de estilo, agradecemos o seu contato ¢ esperamos melhor atendé-lo. Quanto a devida prestagdo de informagdo, externamos que a
presente manifestagéo foi encaminhada ao orgdo técnico sendo recebido a seguinte resposta:

“Inicialmente cabe esclarecer que 0o DAEM / CBMERIJ No. 001336070 - 2 ¢ um documento valido, emitido pelo CBMERJ em virtude do ndo cumprimento do
TAC n° 008/2019 celebrado entre o Condominio do Edificio Portugale e 0o CBMERJ.

Atualmente a edificagdo encontra-se interditada pelo CBMER]J através de Auto de Interdigdo, emitido em 07/07/2022 e, quanto ao ndo pagamento do DAEM /
CBMERJ No. 001336070 - 2, o processo de inscri¢do em divida ativa segue em tramitag¢do na Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro."

Sem mais para o momento e certo de sua cordial acolhida, despego-me colocando ao seu dispor esta Ouvidoria-Geral da SEDEC, para dirimir quaisquer
duavidas e/ou esclarecimentos que porventura venham a sobrevir.
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Respeitosamente,
Equipe da Ouvidoria Geral da SEDEC

1.3. Em seguida, indiferente ao retorno ajeitado pela demandada, decidiu o requerente recorrer a primeira instancia apresentando novos

questionamentos, ao que foi proferida nova resposta, outra vez, tecendo os esclarecimentos promovidos:

Com os cumprimentos de estilo, agradecemos o seu contato e esperamos melhor atendé-lo. Quanto a devida prestagdo de informagdo, externamos que a
presente manifestagdo foi encaminhada ao 6rgdo técnico sendo recebido a seguinte resposta:

“Inicialmente cabe esclarecer que as informagdes fornecidas por esta DGST sdo retiradas do Sistema Web de Analise, sistema utilizado pelo CBMERIJ para
tramitagdo de processos de regularizagdo, e que nele consta a solicitagio do Condominio do Edificio Portugale, inscrito no CNPJ 00.929.030/0001-87, de
celebragdo do compromisso de ajustamento de conduta, com data de entrada do processo nesta DGST em 12/02/2019.

O processo foi encerrado em 23/07/2019, para o qual foi emitido o Certificado de Despacho, deferindo a celebragdo do TAC n°® 008/2019.

CHARBIO MARCHETT P. GUJARRO - Cel BM

Diretor-Geral de Servigos Técnicos do CBMERJ

Sem mais para o momento e certo de sua cordial acolhida, despego-me colocando ao seu dispor esta Ouvidoria-Geral da SEDEC, para dirimir quaisquer
duvidas e/ou esclarecimentos que porventura venham a sobrevir.

Respeitosamente,

Equipe da Ouvidoria Geral da SEDEC

1.4. Em segunda instancia, diante de novo recurso oferecido dessa vez sob a alegagdo de que “a informagdo ndo é a que foi solicitada
no recurso”, foi apresentada nova manifestacdo, desta vez, no sentido de ratificar e reforcar aqueles anteriormente apresentados, frisando que, por

intermédio das respostas disponibilizadas, “o pedido de esclarecimentos” realizado ja teria sido respondido. Notemos:

Com os cumprimentos de estilo, agradecemos o seu contato e esperamos melhor atendé-lo. Quanto a devida prestacdo de informagdo, externamos que a
presente manifestagdo foi encaminhada ao 6rgdo técnico sendo recebido a seguinte resposta:

"Com os cumprimentos de estilo, em aten¢do a manifestagdo, em grau recursal de 2* instancia, protocolada no sistema "e-SIC.RJ", sob o n° 34136, informo o
que se segue.

De inicio, transcreve-se os exatos termos da solicitagdo originaria do cidaddo:

“Solicito informagdes se o documento em anexo (DAEM) (SEI N° 60312914) ¢ reconhecido pelo CBMERJ como valido e se tal documento continua sendo
cobrado.
Caso ndo seja pago, qual as consequéncias ao Condominio ?”

Dessa forma, para melhor didatica conjuga-se e secciona-se a resposta com a pergunta inicial do solicitante:

Pergunta: “Solicito informagdes se o documento em anexo (DAEM) (SEI N° 60312914) ¢ reconhecido pelo CBMERJ como valido e se tal documento
continua sendo cobrado..”

Resposta apresentada: “Inicialmente cabe esclarecer que o DAEM / CBMERJ No. 001336070 - 2 ¢ um documento valido, emitido pelo CBMERJ em virtude
do ndo cumprimento do TAC n° 008/2019 celebrado entre o Condominio do Edificio Portugale e 0 CBMERIJ. Atualmente a edificagdo encontra-se interditada
pelo CBMERI através do Auto de Interdigao n® 0670, emitido em 07/07/2022”

Ora, como se vé a Corporagdo nao sé respondeu a pergunta do requerente no sentido de que 0 DAEM mencionado era valido, como também esclareceu a
origem do débito. E, ainda informa o estado atual da edificagdo junto ao CBMERJ (interditada), ou seja, o DAEM (débito) e o seu fato gerador (ndo
cumprimento do TAC) seguem sem qualquer anulagdo, logo o débito continua sendo exigivel.

Pergunta: "Caso ndo seja pago , qual as consequéncias ao Condominio ?”

Resposta apresentada: “(...) quanto ao ndo pagamento do DAEM / CBMERJ No. 001336070 - 2, o processo de inscrigdo em divida ativa segue em tramitagdo
na Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro."

Mais uma vez, tem-se que a resposta foi suficientemente clara e precisa quanto ao questionamento, na medida em que foi informado que se o débito ndo for
pago o mesmo pode ser inscrito em divida ativa.
Todavia, em que pese a clareza e integralidade de respostas apresentadas foi inaugurada a fase recursal nos seguintes termos:

“Em resposta dada pelo CBMERYJ, ndo ¢ possivel constatar a autoridade que presta as informagdes ao cidaddo que solicita que seja identificada.
Além disto, o TAC 008/2019 ou 009/2019 esta em nome do Condominio Portugale ?”

Nesse sentido, observa-se que o primeiro questionamento quanto a identificacdo da autoridade que prestou as informagdes ndo ¢ questdo de mérito da
solicitagdo inicial. Em todo caso, em resposta ao 1° recurso foi informado que a autoridade que prestou as informagdes foi o Cel BM CHARBIO
MARCHETT P. GUIJARRO - Diretor-Geral de Servigos Técnicos do CBMERJ.

Por outro lado, o questionamento se o0 TAC 008/2019 ou 009/2019 estaria ou ndo em nome do Condominio Portugale configura-se, em verdade, com uma
nova solicitagdo de informagdes. A requisi¢do inicial se ateve a arguir a validade do DAEM / CBMERJ No. 001336070. Nada foi perguntado sobre as partes
envolvidas na celebragdo do TAC n° 008/2019.

Em todo caso, na primeira resposta ja havia sido informado ao cidaddo: “TAC n° 008/2019 celebrado entre o Condominio do Edificio Portugale e o
CBMERJ”

Mesmo assim, em ateng¢@o ao 1° recurso o Sr. Diretor Geral de servigos Técnicos informou:
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“(...) consta a solicitacdo do Condominio do Edificio Portugale, inscrito no CNPJ 00.929.030/0001-87, de celebragdo do compromisso de ajustamento de
conduta, com data de entrada do processo nesta DGST em 12/02/2019.
O processo foi encerrado em 23/07/2019, para o qual foi emitido o Certificado de Despacho, deferindo a celebragdo do TAC n° 008/2019."

Ocorre que, novamente mesmo tendo sido integralmente apresentado respostas claras e suficientes a demanda solicitada, o requerente mais uma vez se langa
na via recursal (2* instancia) aduzindo:

“A informagéo ndo ¢ a que foi solicitada no recurso.”

Sendo assim, destaca-se o fato de que o presente recurso (2* instdncia) sequer especifica qual seria a informagdo supostamente negligenciada pela
administragdo, ou seja, as razdes recursais ndo preenchem os requisitos minimos clareza e precisio, sendo, portanto, uma afirmativa genérica.

Logo, conforme previsto nos artigos 13, inciso III combinado com o artigo 14, inciso I, ambos do Decreto Estadual 46.475/2018, ndo devera ser atendido.

De todo o exposto, verifica-se que as solicitagdes de acesso a informagdes realizadas pelo cidaddo foram, a todo momento, adequadamente disponibilizadas
a0 mesmo, ndo devendo prosperar o presente recurso de 2* instancia eis que ndo ha nenhum dado solicitado que ndo sido apresentado e esclarecido.

No mais, a titulo de orientagdo, caso o cidadao tenha duvidas gerais acerca do processo de regularizagio de edificagdes junto ao CBMERIJ também podera
sanar de forma célere junto a Diretoria Geral de Servigos Técnicos (DGST), ou ainda no caso de ser demonstrado interesse processual ou poderes de
representacdo do Edificio Portugale, igualmente, podera se dirigir a DGST para obtengdo de informagdes mais especificas e/ou vistas ao processo
administrativo que culminou na celebragdo do TAC n° 008/2019.

Destaca-se, que a DGST oferece canal de atendimento presencial por meio de consultas técnicas. Para agendamento o interessado devera acessar o site:
ttps://www.cbmerj.tj.gov.br/148-diretoria-geral-de-servicos-tecnicos-dgst utilizar a aba “Portal do Requerente”, e em seguida a opc¢do “Consulta
Técnica/Agendamento”. Os agendamentos sdo disponibilizados as sextas-feiras, a partir das 9h até o término das vagas da semana seguinte.

Cordialmente,"

Finalizando, sera transcrito os artigos 13, inciso IIT combinado com o artigo 14, inciso I, ambos do Decreto Estadual 46.475/2018
Art. 13 - O pedido de acesso a informagdo devera conter:

III - especificagdo, de forma clara e precisa, da informacao requerida; e

Art. 14 - Nao serdo atendidos pedidos de acesso a informagéo:
I - genéricos;

Sem mais para o momento e certo de sua cordial acolhida, despeco-me colocando ao seu dispor esta Ouvidoria-Geral da SEDEC, para dirimir quaisquer
duvidas e/ou esclarecimentos que porventura venham a sobrevir.

Respeitosamente,

Equipe da Ouvidoria Geral da SEDEC

1.5. Por fim, inobstante aos esclarecimentos prestados pelo 6rgdo demandado, ainda que em canal inapropriado, o requerente propds o
presente recurso em sede de terceira instancia, perante esta Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado, nos termos do estatuido no IV do art. 11 da
Lei Estadual n® 7.989, datada de 14 de junho de 2018, nos seguintes termos:

Nio ¢ informado se o Condominio Portugale regularizou sua situagdo junto ao CBMERJ, em especial , quanto ao Certificado de Aprovagdo do Corpo de
Bombeiros nova e ao Laudo de Exigéncias, tdo pouco quais as exigencias que por ventura perduram em nao atender ao responsavel legal pelo Condominio .

E imporatante verificar que o responsavel legal pelo Condominio informa até em ata que houve recurso administrativo contra a multa pesadissima. E ndo ha
evidencias que realmente entraram com qualquer processo administrativo para anular/cancelar esta multa.

Seria interessante o proprio CBMERIJ se pronunciar quanto todos os proprietarios da Edifica¢do e informar que ha tal multa em nome do Condominio ¢ que
todos os proprietarios serdo os prejudicados e terdo que arcar com tal despesa para os cofres do CBMERJ.
Sera que terei que mover uma ac¢do de obrigagdo de fazer contra o condominio ja que a multa esta valida e a principio ndo foi anulada/cancelada ?

1.6. Isto posto, inicialmente, é possivel observar que o pedido apresentado pelo requerente, seja em fase singular ou nas instancias
recursais posteriores, ndo se apresenta como um pedido de acesso a informacéo a ser realizado por meio do canal e-SIC/RJ, conforme previsto na
Lei de Acesso a Informagdo (LAI), bem como do Decreto que o regulamenta, mas sim como uma manifestacdo de ouvidoria com cunho de
solicitagdo de esclarecimentos que deveria ter sido oferecida e sanada através do sistema Fala.BR ou, mesmo, por meio do canal de atendimento

presencial oferecido pela Diretoria Geral de Servigos Técnicos (DGST), conforme indicado em resposta fornecida em segunda instancia.

1.7. Ato continuo ¢ notavel, ainda, que mesmo ndo se tratando de um pedido de acesso a informagdo a entidade demandada se
manifestou no sentido auxiliar ao requerente na busca dos esclarecimentos almejados, ao passo que apresentou ao mesmo, a titulo de colaboragéo,

os aclaramentos prestados por Orgdo Técnico responsavel.

1.8. Por oportuno, vale lembrar que ¢ assegurado ao requerente, bem como a todo e qualquer cidaddo, o direito de formular denuncias,
elogios, reclamagdes, solicitagdes, sugestdes perante oOrgdos/entidades da Administragdo Publica, no entanto, tais manifestagdes devem ser
efetuadas em canal apropriado para este tipo de demanda, neste caso, o sistema Fala.BR (canal de comunicago entre o Governo do Estado do Rio

de Janeiro e o Cidaddo fluminense para realizagdo de quaisquer das manifesta¢cdes acima enumeradas).
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1.9. Desta forma, considerando que, inobstante ao fato do requerente ter apresentado solicitacdo que ndo se enquadra legalmente como
um pedido de acesso informagdo, foram apresentados pelo demandado os aclaramentos almejados, opinamos pelo nio provimento do recurso
interposto nesta terceira instdncia, sugerindo-se ao requerente que, desta vez, busque os canais corretos para fins de sanar ulteriores

esclarecimentos e/ou duvidas que lhe tenham surgido ou venham a surgir e sejam de competéncia da demandada sanar.

2. PARECER

Diante do exposto, considerando os esclarecimentos prestados pela entidade demandada inobstante a solicitagdo formulada ndo
se tratar de um pedido de acesso & informacio a ser tratado por meio do sistema e-SIC.RJ, opina-se pelo NAO PROVIMENTO do recurso

interposto nesta Instancia recursal.

Rio de Janeiro, 29 de novembro de 2023.

PAOLA ROJAS PEREIRA
Coordenadoria de Recursos COORAI/OGE
Identidade Funcional: 4389868-8

AFRANIO LEITE DA SILVA
Coordenador da Coordenadoria de Recursos
Id.: 1958379-6

3. DECISAO

No exercicio das atribui¢des a mim conferidas pela Lei Estadual n.° 7.989, de 14 de junho de 2018, que cria a Controladoria
Geral do Estado do Rio de Janeiro, adoto, como fundamento deste ato, o presente Parecer da Superintendéncia de Gestdo de Transparéncia e
Prevencio da Corrupgiio - SUPTPC e decido pelo NAO PROVIMENTO, nos termos do inciso IV do art. 11 da referida Lei, no ambito do
pedido de informag8o sob o protocolo de n.° 34.136, direcionado a Secretaria de Estado de Defesa Civil ¢ Corpo de Bombeiros Militar -
SEDEC.

Rio de Janeiro, 29 de novembro de 2023.

LUCIANA RAMOS AVELINO DE SOUZA
Substituta Eventual do Ouvidor-Geral do Estado, conforme Atos do Controlador-Geral de 02.06.2021
1d.: 5014975-0
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% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 64123961 e o cédigo CRC 6923862D.
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