30/11/2023, 17:40 SEI/ERJ - 63828725 - Recurso de Acesso a Informagao

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Controladoria Geral do Estado
Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado

LEI DE ACESSO A INFORMACAO - RECURSO SUBMETIDO A OGE/RJ

DADOS INTRODUTORIOS DO PARECER

Protocolo e-SIC.RJ: 34.810 - SEEDUC!
Protocolo SEI: SEI-320001/003167/2023
Assunto: Em face do que prevé a Lei de Acesso a Informagao (LAI), o requerente formulou a seguinte solicitagdo: “Com

base na lei de acesso a informagao, requeiro copia do processo SEI-030035/006191/2023.".

A entidade demandada deixou de fornecer a informagio almejada, sob a alegagio de existéncia de um canal

Resposta: . . . ,
P universal, sem, contudo, informar qual seria este e a forma de acessa-lo.

Data do Recurso a CGE: 22/11/2023 01:03:59

Pedido de acesso a informagao; solicitacdo de copia de processo; indicagdo do lugar e da forma pela qual podera o
Ementa: requerente consultar, obter ou reproduzir a informagao almejada, que encontra-se disponivel em meio de acesso
universal. Diante do exposto, opina-se pelo nio provimento do presente recurso.

Orgio ou Entidade Recorrido

(a): Secretaria de Estado de Educagao - SEEDUC

(1) Em respeito ao principio da economia processual a deliberagdo prolatada neste ato sera estendida as seguintes solicitagdes de acesso a
informagdo: 34.811 e 34.812

Senhor Ouvidor Geral do Estado,

Trata o presente parecer de solicitagao de acesso a informag@o, com base na Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,
regulamentada pelo Decreto Estadual n® 46.475, de 26 de outubro de 2018.

1. RELATORIO

1.1. Com base nas normas acima mencionadas, que asseguram e dao diretrizes ao exercicio do direito de acesso a informagao, o
requerente ingressouem face da demandada, em 01 de novembro de 2023, com o pedido de acesso a informagdo sob o n° 34.810, almejando obter
copia de todas as paginas de processo SEI referenciado. Ato continuo, na mesma data, ingressou com as solicitagdesde n® 34.811 e 34.812,

contendo idéntico pedido.

1.2. Desta forma, antes de adentrarmos a analise do feito, imperioso destacar que, considerando a identidade de pedidos das solicitagdes
e-SIC.RJ acima referenciadas, na presente decisdo, todasserdo analisadas e decididas de forma conjunta e {inica, rapida e eficaz, em consonancia e

respeito aos principio basilares da economia e celeridade processual.

1.3. Dito isto, para fins de amoldamento ao caso em concreto, percorramosos fatos da primeira solicitagdo proposta, solicitagdo e-
SIC.RJ n° 34.810 (lembrando que as outras solicitagdes propostas sdo idénticas), cujo teor do pedido proposto, ja descrito na parte expositiva do

presente, aqui novamente evidenciado: “Com base na lei de acesso a informagao, requeiro copia do processo SEI-030035/006191/2023.”.

1.4. Diante de tal solicitagdo, em fase singular, a demandada ofereceu ao requerente resposta um tanto quanto contraditoria, ao passo
que, em principio indicou-lhe a abertura de processo SEI para fins de solicitar ao setor copia de inteiro teor, indicando-lhe, ainda, a possibilidade
de se dirigir ao Protocolo da propria regional e solicitar a autuacdo de processo de cdpia de inteiro teor. Todavia, posteriormente, teria aduzido que
a sua demanda ndo se enquadraria em pedido de acesso a informag@o, mas sim em uma solicitagdo de providéncia administrativa que deveria ser

registrada e tratada no sistema Fala.BR.Notemos:
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Prezado(a),

Informamos que o processo solicitado trata de documentos pessoais, ndo sendo um processo sobre assunto de interesse publico, geral e coletivo, tratados via
Lei de Acesso a Informagdo e sistema e-SIC.RJ, e sim de processo administrativo de acesso restrito, de interesse particular, somente sendo fornecido acesso
ou copia ao proprio requisitante mediante comprovagédo de sua identidade, ou a procurador devidamente autorizado para tal acesso

O solicitante podera abrir um processo no sistema SEIRJ solicitando ao setor, cépia de inteiro teor, ou podera se dirigir ao Protocolo da prépria
regional e solicitar a autuacio de processo de cépia de inteiro teor.

A abertura de documento SEIRJ pode ser feito pela Internet desde que o interessado tenha cadastro de usuario externo, que para sua concesso ja exige a
comprovagdo da identidade do usuario. Segue a pagina com mais informagdes sobre o cadastro de usudrio externo no sistema SEIRJ:

https://portalsei.rj.gov.br/usuarioexterno
Em caso do usudrio ainda ndo ter seu cadastro e possuir duvidas ap6s o acesso a pagina acima, devem procurar os e-mail:

cmesquita@educacao.rj.gov.br - cristina mesquita
claudiaazevedo@educacao.rj.gov.br - claudiaCristina

Disponibilizamos os contatos da Ouvidoria:
Manha 21 97094-2600 / 21 97894- 7971 / 21 97890-4983 / 21 97898-2356 / 21 97897-1167
Tarde 21 99373-6072 / 21 97894-2838 / 21 97896-8395 / 21 97893-9518

Aproveitamos para informar que o e-SIC é um canal para atendimento de pedidos de acesso a informacio, na forma da Lei de Acesso a Informacio,
em que qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera solicitar ao 6rgdo publico informagdes de interesse publico e coletivo por eles produzidas ou custodiadas,
sobre o 6rgéo e suas atividades, observado o disposto nos arts. 7° e 8° da Lei n° 12.527/11 e nos arts. 8° e 9° do Decreto n°® 46.475/2018.

De acordo com o art. 3° do Decreto n° 46.475/2018, que regulamenta a Lei de Acesso a Informaciio no Estado do Rio de Janeiro:

Art. 3° - Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

I - informacio: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produciio e transmissido de conhecimento, contidos em qualquer meio,
suporte ou formato;

1I - dados processados: dados submetidos a qualquer operacio ou tratamento por meio de processamento eletronico ou por meio automatizado com
0 emprego de tecnologia da informagio;

Nesse sentido, a sua demanda néo se enquadra em pedido de acesso a informagao, que ¢ tratado no sistema e-SIC de acordo com a Lei 12.527/2011 e do
Decreto 46.475/2018, disponiveis para leitura na pagina inicial de acesso do e-SIC: http://www.esicrj.rj.gov.br/, e sim como uma solicitaciio de providéncia
administrativa, manifestaces essas que devem ser registradas e tratadas no sistema Fala.BR e direcionadas a Secretaria de Educagdo do Estado do RJ.
Portanto, solicitamos que refaga a sua demanda no sistema correto.

O formulario do sistema Fala.BR pode ser acessado no seguinte endereco:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/RJ/Manifestacao/RegistrarManifestacao

Apos acessar a pagina, basta selecionar o tipo de demanda que deseja registrar: Denuncia, Elogio, Reclamagdo, Solicitagdo ou Sugestdo, e realizar seu
cadastro com informagdes basicas, como nome, e-mail, telefones de contato, etc. Em seguida, registre seu relato. E importante selecionar a SEEDUC — RJ
(Secretaria de Estado de Educagio do Rio de Janeiro) como o Orgio para o qual vocé quer enviar sua manifestagdo. Caso vocé ndo localize a SEEDUC — RJ
nessa op¢ao, basta clicar em “Selecionar outro 6rgdo federal, estadual ou municipal”. Lembramos que a SEEDUC — RJ ¢ um o6rgdo da Esfera Estadual do
Estado do Rio de Janeiro.

Seguem as defini¢des de pedido de acesso a informagao, Consulta, Reclamagdo, Solicitagao de providéncias administrativas:

Pedido de Acesso a Informagao (e-SIC): ¢ toda demanda sobre informagdo publica produzida ou custodiadas sobre os orgdos e entidades da Administragao
Publica. Segundo o Decreto Estadual n.° 46.475, de 25 de outubro de 2018, ¢ possivel solicitar, por exemplo, informagdes sobre:

Atividades exercidas pelos 6rgdos e entidades;

*Utilizagdo de recursos publicos, licitagdo e contratos administrativos;
*Programas, projetos e agdes dos 6rgdos e entidades publicas;
*Resultados das agdes realizadas pelos 6rgdos de controle.

Consulta (Fala.BR): O cidadao deseja receber do poder ptiblico um pronunciamento sobre uma condi¢@o hipotética ou concreta, bastante especifica, em que
sera necessaria uma analise;

Reclamagdo (Fala.BR): demonstragdo de insatisfacdo relativa a prestagdo de servigo publico e a conduta de agentes publicos na prestagdo e na fiscalizagao
desse servico; - Segundo Resolugdo CGE N° 13, de 02 de maio de 2019.

Solicitagao de providéncias administrativas (Fala.BR): requerimento de adogao de providéncias por parte da administragdo - Segundo Resolugdo CGE N° 13,
de 02 de maio de 2019.

Link para os normativos:
http://www.cge.rj.gov.br/oge/decretos/
http://www.cge.rj.gov.br/oge/resolucoes/
Atenciosamente,

Ouvidoria SEEDUC/RJ

https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=70655275&infra_sistem...  2/5



30/11/2023, 17:40 SEI/ERJ - 63828725 - Recurso de Acesso a Informagao

(grifos nossos)

1.5. Por conseguinte, claramente insatisfeito com a resposta ajeitada, o requerente instou a demandada a primeira instincia e,
posteriormente, a segunda instancia, quando, em ambas, foram proferidas respostassem esclarecimentos precisos quanto a possibilidade de se

obter a informagao, local, forma, dentre outras informagdes. Vejamos o teor da tltima decisdo prolatada no ambito da demandada:
Prezado(a),
Apos analise pela Ouvidoria do recurso apresentado em sede de 2* instancia, ndo se identificou que a resposta fornecida caracterize o motivo informagao
incompleta ou uma das opgdes presentes para o registro de recurso na legislagdo em vigor que regulamenta o acesso a informagdo no Estado do Rio de
Janeiro, a saber:

Decreto Estadual N° 46.475/2018:

Art. 21 - No caso de negativa de acesso a informagdo ou de ndo fornecimento das razdes da negativa do acesso, podera o requerente apresentar recurso, em
primeira instancia, no prazo de dez dias, contado da ciéncia da decisdo.

O solicitante requisitou:

“Com base na lei de acesso a informagdo, requeiro copia do processo SEI-030035/006191/2023.”

Em fase singular, a ouvidoria orientou o requerente sobre os meios pelo qual podera efetuar sua solicitagdo. Uma vez que o processo informado trata de
interesse particular, contendo informagdes pessoais sensiveis de interesse somente do proprio interessado, o requerente foi orientado a solicitar a copia de
inteiro teor abrindo processo administrativo para esse fim, em uma das regionais da SEEDUC, preferencialmente na unidade em que o processo esta
tramitando ou naquela mais proxima de sua residéncia. Foi informado também que ¢ possivel solicitar diretamente pelo SEI (Sistema Eletronico de
Informagdes), abrindo um processo administrativo como usuario externo. O passo a passo para se cadastrar como usuario externo também foi informado.

Nao satisfeito com a resposta, o solicitante abriu um recurso de 1* instancia:

“A restri¢do imposta pela Ouvidoria da SEEDUC néo se coaduna com a lei de acesso & informagéo.”

Com a finalidade de dirimir todas as davidas do solicitante, a ouvidoria encaminhou o recurso a Coordenadoria de Processo Admissional, solicitando maiores
informagdes sobre o processo, € a area competente informou que:

“Em retorno com os esclarecimentos necessarios, a fim de sanar as dividas do requerente:
Informamos que o processo SEI-030035/006191/2023 foi indeferido com publicagdo no Diario Oficial de 16/10/2023, ¢ se encontra com carga para a
Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da Regional Metropolitana III com a solicitagdo de convocar o requerente para ciéncia. Durante o atendimento na

Regional podera ser dada uma copia do indeferimento ao requerente.

Caso perdure o interesse pela copia de inteiro teor do processo, o requerente podera solicitar na propria Regional autuando um processo administrativo para
este fim.”

Além de prestar os devidos esclarecimentos sobre o processo, a area competente ratificou a orientagdo inicial dada pela ouvidoria em fase singular, sobre a
necessidade de abertura de processo administrativo de copia de inteiro teor, caso ainda houvesse interesse, apos tomar ciéncia na regional.

Em seu recurso de 2* instincia o requerente aponta o motivo “informagdo incompleta” e informa:
“O requerente se reporta a pega Recursal.”
Assim, na forma do artigo 10, § 6°, esta ouvidoria ratifica as informagdes prestadas ao cidaddo:

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos Orgdos e entidades referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio
legitimo, devendo o pedido conter a identificagdo do requerente e a especificacdo da informagao requerida.

§ 6° Caso a informagdo solicitada esteja disponivel ao publico em formato impresso, eletronico ou em qualquer outro meio de acesso universal, serdo
informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera consultar, obter ou reproduzir a referida informagao, procedimento esse que

desonerara o 6rgdo ou entidade publica da obrigacdo de seu fornecimento direto, salvo se o requerente declarar ndo dispor de meios para realizar por si
mesmo tais procedimentos.

Desta forma, uma vez que existe um canal universal onde qualquer interessado pode obter copia de qualquer procedimento administrativo da SEEDUC,
ratifico as informagdes prestadas em fase singular, primeira e segunda instancia.

Considerando que os dispositivos legais foram atendidos, e ndo ter se configurado negativa de acesso a informagao ou auséncia do fornecimento das razdes de
negativa do acesso, apds analise do recurso apresentado, determina-se o indeferimento do recurso.

Atenciosamente,

Ouvidoria SEEDUC/RJ
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1.6. Destarte, em 22 de novembro de 2023, o requerente decidiu ingressar com novo recurso, desta vez, em terceira instancia recursal,
nos termos previstosno art. 11, IV da Lei Estadual n® 7.989, de 14 de junho de 2018, se reportando aos termos descritos na pega recursal.

1.7. Isto posto, apés analise dos fatos e, especificamente do pedido realizado, primeiramente,esta CORAI/SUPTPC/OGE/RJ atuou
perante a entidade demandada, nos termos do art. 24 do Decreto n° 46.475/18, por intermédio de e-mails encaminhados a sua UOS,

respectivamente, em 17, 21 e 24 de novembro de 2023, com esclarecimentos e indagagdesque pudessem auxiliar no deslinde da questao.

1.8. Em resposta, em 29 de novembro de 2023, a demandada encaminhou-nos via e-mail orientag@o oferecida pelo setor responsavel a
ser adotada nos casos de solicitagdes de copias de inteiro teor, considerada a existéncia, em seu ambito, de um meio de acesso universal para tal

finalidade, neste caso, a Coordenadoria de Documentagéo e Arquivo (ARQDOC).

1.9. Dessa forma podemos observar que o 6rgdo demandado demonstrou enquadramento nos requisitos previstos no art. 11, § 6° da Lei
2
de Acesso a Informacdo, segundo o qual “caso a informacdo solicitada esteja disponivel ao publico em formato impresso, eletrénico ou em
b b
qualquer outro meio de acesso universal, serdo informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera consultar, obter ou

reproduzir a referida informagdo, procedimento esse que desonerara o 6rgdo ou entidade publica da obrigagao de seu fornecimento direto (...).

1.10. Mais especificamente, compulsando-se a resposta oferecida, onde ¢ repassado o “passo a passo” para o acesso a0 ARQUEDOC e,
portanto, a informagéo almejada, ¢ notoria a indicagdo ao requerente, por escrito, do lugar e da forma pela qual este podera consultar, obter ou

reproduzir a referida informagdo. Notemos:

()

Dessa forma, o cidadio autuard um processo administrativo SEI, como um usudrio externo, ou devera comparecer a uma Regional
Administrativa da SEEDUC mais proxima, portando um documento com foto e os anexos, citados pelo Decreto Estadual n® 46.475/2018, que
sdo o formulario, em que o requerente preenchera com seus dados, e 0 Termo de Responsabilidade, que serdo datados e assinados pelo

solicitante.

Esses requerimentos serdo digitalizados e anexados a um processo que sera autuado na Regional ou pelo SEI como usuario externo. Esse processo
devera ser encaminhado para a Coordenadoria de Documentacio e Arquivo (no SEI ¢ encontrado como ARQDOC). Ao chegar na
Coordenadoria, sera analisado pelos membros da Comissido de Gestio de Documentos/ CGESD e se ndo houver ébice, a cépia do processo
sera remetida, por e-mail ao requerente.

()

(Grifos nossos)

L.11. Ante ao exposto, tendo em vista os esclarecimentos prestados pela entidade demandada opinamos pelo NAO PROVIMENTO do
presente recurso, nos termos previstos no art. 11, § 6° da Lei de Acesso a Informagdo (LAI), considerando que a informag@o almejada pelo
requerente encontra-se diretamente disponivel ao mesmo através da Coordenadoria de Documentagdo e Arquivo (ARQDOC), tendo-lhe sido

repassado, por escrito, o lugar e a forma através dos quais podera consultar, obter ou reproduzir a referida informagao.
2. PARECER

Deste modo, opina-se pelo NAO PROVIMENTO do recurso interposto nesta terceira instincia, nos termos previstos no art. 11, §6° da Lei

de Acesso a Informagao (LAI).

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2023.

PAOLA ROJAS PEREIRA
Coordenadoria de Recursos COORAI/OGE
Identidade Funcional: 4389868-8

AFRANIO LEITE DA SILVA
Coordenador da Coordenadoria de Recursos
1d.: 1958379-6

3. DECISAO
No exercicio das atribuigdes a mim conferidas pela Lei Estadual n.° 7.989, de 14 de junho de 2018, que cria a Controladoria Geral do Estado
do Rio de Janeiro, adoto, como fundamento deste ato, o presente Parecer da Coordenadoria de Recursos (COORALI), vinculada a Superintendéncia
de Gestdo de Transparéncia e Prevengio da Corrupgio (SUPTPC), e decido pelo NAO PROVIMENTO do recurso, nos termos do inciso IV do
art. 11 da referida Lei, no ambito do pedido de informag@o sob o protocolo de n°® 34.810, direcionado a Secretaria de Estado de Educacéo -

SEEDUC, assim como no ambito dos protocolos n°s 34.811 e 34.812, igualmente, direcionados a esta Secretaria.
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Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2023.

LUCIANA RAMOS AVELINO DE SOUZA
Substituta Eventual do Ouvidor-Geral do Estado, conforme Atos do Controlador-Geral de 02.06.2021
ID: 5014975-0

I
pr
Jeu d Documento assinado eletronicamente por Paola Rojas Pereira, Secretaria, em 30/11/2023, as 16:25, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

assinatura
eletrénica

-

P
JEI! d Documento assinado eletronicamente por Afranio Leite da Silva, Coordenador, em 30/11/2023, as 16:26, conforme hordrio oficial de
i Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

assinatura
eletrénica

N
pr
.)El! Iill Documento assinado eletronicamente por Luciana Ramos Avelino de Souza, Substituta Eventual da Ouvidora-Geral, em 30/11/2023, as
17:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

assinatura
eletrénica

Referéncia: Processo n? SEI-320001/003167/2023 SEI n? 63828725
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