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MENSAGEM DA ALTA ADMINISTRAGCAO

Apresentamos aos colaboradores da CGE-RJ, a sociedade e aos
orgaos/entidades da Administragcdo Publica Estadual o Plano de Integridade
Publica da Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (CGE-RJ).

A iniciativa tem o objetivo de contribuir com o fortalecimento da
cultura de integridade, a fim de resgatar a confianca da sociedade nas
relacdes governamentais do Estado, aprimorando a prevencao a corrupcao e
garantindo uma gestéao eficiente e confiavel dos recursos publicos.

Baseada nos pilares da moral e da ética, a cultura de integridade
envolve servidores, terceirizados e qualquer pessoa que tenha relacéo direta
ou indireta com a Administracao Publica Estadual.

Por meio de um plano de trabalho estruturado, promovendo a
integracdo de acdes de transparéncia, gestdo de riscos, controle interno,
gestdo de pessoas, comunicacgfes, dentre outros fatores que possam
desenvolver e fortalecer o ambiente de integridade, busca-se, também,
fomentar a cultura da integridade nos 6rgaos/entidades da Administracao
Publica Estadual.

O caminho para uma gestéo eficiente e para uma boa governanca
publica é arduo, continuo e sistematizado. E, em defesa intransigente de tais
valores, subscrevemo-nos.
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1. INTRODUCAO

A Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (CGE-RJ) vem
trabalhando no estabelecimento de diretrizes e estratégias, ndo apenas de
combate a corrupcao, mas também de prevencdo a pratica desses atos,
consoante o estabelecido pelo artigo 89, inciso XVI, da Lei Estadual n® 7.989,
de 14 de junho de 2018.

Todas essas diretrizes guardam sinergia com a visao estratégica do
o6rgao e, neste contexto, o Programa de Integridade Publica, instituido pelo
Decreto Estadual n® 46.745, de 22 de agosto de 2019, surge com o intuito de
contribuir com a formacao de uma cultura de integridade publica no Estado

do Rio de Janeiro, em apoio a boa governanca institucional.

Um Programa de Integridade, formalizado por meio de um Plano de
Integridade, objetiva coordenar as acdes que asseguram a conformidade dos
processos administrativos aos principios éticos e as normas legais aplicaveis,
sendo atividade continua que abrange o mapeamento dos processos, a

analise e o tratamento dos riscos, com a adog¢ao das medidas necessarias.

Apresenta-se, assim, as principais politicas e normas internas que
apoiam o Programa de Integridade da CGE-RJ, com a certeza de que o Plano
de Integridade da CGE-RJ contribua para formacdo de um ambiente
organizacional mais ético e responsivo, tornando o 6rgao referéncia na
tematica, assim como contribuindo para a formacdo de uma cultura de

integridade publica no Estado do Rio de Janeiro.

“Integridade é um dos principais pilares das estruturas politicas, econdémicas e sociais e, portanto, é
essencial ao bem-estar econdmico e social e a prosperidade dos individuos e das sociedades como um
todo.” OCDE, 2017.




2. INFORMACOES SOBRE A CGE-RJ

2.1. Estrutura organizacional

Embasado nas diretrizes dos artigos 74 da Constituicdo Federal de
1988 e 129 da Constituicdo Estadual de 1989, o Governo do Estado do Rio de
Janeiro estruturou o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo do
Estado do Rio de Janeiro (SICIERJ), por meio da criacdo da Controladoria
Geral do Estado do Rio de Janeiro (CGE-RJ), criada pela Lei Estadual n®
7.989, de 14 de junho de 2018, e incluida na estrutura organizacional do Poder

Executivo no primeiro nivel hierarquico do Governo.

Visando dar suporte ao processo de gestdo e tomada de decisao, a
CGE-RJ contempla macrofungdes, estruturadas em nivel superior: i)
Auditoria, ii) Ouvidoria e Transparéncia e iii) Corregedoria, além da funcéo

Integridade, vinculada a Corregedoria.

Sua estrutura organizacional foi definida por intermédio do Decreto
Estadual n® 46.394, de 13 de agosto de 2018, com alteragdo posteriormente

promovida pelo Decreto Estadual n® 46.590, de 27 de fevereiro de 2019.
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2.2. Macrofuncdes da CGE-RJ

2.2.1. Auditoria Geral do Estado

A Auditoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (AGE) foi instituida pelo
Decreto Estadual n© 13, de 15 de margo de 1975, como 6rgédo central do
sistema de controle interno do Poder Executivo do Governo do Estado do Rio
de Janeiro, com competéncia para atuar em atividades de fiscalizacdo e
assessoramento, com abrangéncia sobre todos os 6érgdos/entidades do

Poder Executivo.



ApOs a publicagdo da Lei Estadual n© 7.989, de 14 de junho de 2018, a
AGE passou a integrar a estrutura da Controladoria Geral do Estado do Rio de
Janeiro, permanecendo como 6rgédo central do sistema de contole interno, a
qual estdo tecnicamente subordinadas as Unidades de Controle Interno

Setoriais — UCI dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual.

Suas funcgdes precipuas tém por finalidade:

Avaliar os controles internos

Examinar a legalidade dos atos e fatos da administracdo pUblica

Examinar a legitimidade dos atos e fatos da administragdo publica

Avaliar os resultados da gestéo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial

Adicionar valor e melhorar as operacées dos 6rgéos/entidades

Expedir recomendagdes aos dérgdos/entidades auditados

Todo esse processo de trabalho é realizado observando os aspectos

da economicidade, eficacia, eficiéncia e efetividade, a fim de controlar,
orientar e acompanhar a gestdao governamental, fornecendo subsidios que
possam ajudar no processo de tomada de decisdo, alertando os gestores
quanto a possiveis impropriedades ou irregularidades existentes nos
procedimentos internos que possam levar a uma malversacdo dos recursos
publicos, orientando e auxiliando na busca pelo aperfeicoamento dos
procedimentos adequados as principais praticas de melhoria de governanca

corporativa.



2.2.2. Ouvidoria e Transparéncia Geral do
Estado

A Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado do Rio de Janeiro (OGE)
foi criada pela Lei Estadual n® 7.989, de 14 de junho de 2018, integrando a
estrutura organizacional da Controladoria Geral do Estado, para desenvolver
as atividades de ouvidoria e transparéncia a fim de contribuir com o

aperfeicoamento das politicas publicas do Estado.

A OGE é o 6rgao central do sistema de ouvidorias estaduais, a qual

estao tecnicamente subordinadas as Unidades de Ouvidoria Setoriais — UOS.

Suas funcgdes precipuas tém por finalidade:

“formentar o controle social e a participacdo popular, por meio do recebimento, registro
e tratamento de manifestactes do cidadao sobre os servigcos prestados & sociedade e
a adequada aplicacdo de recursos publicos, e a transparéncia por meio da defil‘lit;éﬂ de
mecanismos que contribuam para a acessibilidade, clareza e integridade das informacgdes
disponibilizadas a sociedade”

(Lei Federal n212.527, de 18 de novembro de 2011)

a "participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usudrio dos servicos pulblicos da
administracao publica"
(Lei Federal n2 13.460, de 26 de junho de 2017)

2.2.3. Corregedoria Geral do Estado

A Corregedoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (CRE) a partir da
criacdo Lei Estadual n® 7.989, de 14 de junho de 2018, passou a integrar a
Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro, a fim de prevenir e apurar os

ilicitos praticados no ambito da Administracéo Publica.



A CRE € o 6rgao central do sistema de corregedorias estaduais, a qual
estdo tecnicamente subordinadas as Unidades de Corregedorias Setoriais —

UCS, com as excecdes previstas na Lei n® 7.989/2018.

Suas funcdes precipuas tém por finalidade:

Prevenir e apurar os ilicitos administrativos disciplinares praticados por servidores
publicos estatutarios

Promover a responsabilizacdo administrativa de pessoa juridica pela pratica de atos
lesivos a Administracdo Publica

Propor diretrizes e procedimentos de correicdo do Poder Executivo Estadual

Realizar investigacdes especializadas a fim de combater a corrupcao

Acompanhar e analisar a evolugdo patrimonial dos servidores publicos

Para o combate a corrupcado a CRE realiza continuas e sistematizadas
andalises preliminares oriundas de trilhas de investigacao, a fim de promover
acdes pragmaticas e estruturadas em relacdo a atos lesivos a

o6rgaos/entidades publicas do Estado do Rio de Janeiro.

Sob o aspecto preventivo, integram a CRE as ac¢des relacionadas a
integridade, com fulcro no Decreto Estadual n© 46.590/2019 e suas

atividades sdo realizadas pela Superintendéncia de Integridade.

2.2.3.1. Areade Integridade Publica

O Decreto Estadual n® 46.590/2019 alterou o Decreto Estadual n©
46.394/2018 e instituiu na CGE-RJ a area de Integridade, que passou a ficar
responsavel pelas atividades relacionadas a normatizag¢do, desenvolvimento
e implementacdo do Programa de Integridade Publica no Estado, dentre

outras acoes.



Assim, a CGE-RJ se reestruturou a fim de estabelecer um processo

sistematizado e em consonancia com as atividades precipuas da area.

Em 22 de agosto de 2019, foi editado o Decreto Estadual n®©
46.745/2019 — marco legal para a integridade no Estado do Rio de Janeiro —
objetivando fomentar a cultura de integridade no Estado do Rio de Janeiro,
com o foco especifico nos 6rgados da administracdo direta, assim como
autarquias e fundacdes da administracao publica estadual, como mecanismo

para a prevencéo de atos de corrupcéo.

Nessa norma foram definidos cinco eixos a serem tratados pela

integridade:

[l Atos de corrupgdo 28 Conflitos de interesses Desvios de conduta



3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Os instrumentos de planejamento tém como objetivo o
aperfeicoamento da governanca publica, promovendo uma melhoria
continua e sistematica na elaboracdo e monitoramento dos programas de

governo.

O Planejamento Estratégico € uma importante ferramenta que
permite estruturar o caminho de onde estamos hoje e para onde gqueremos
chegar. Sendo préatica essencial na administracdo, ele traz diversos
beneficios, a fim de garantir mais eficiéncia, eficacia e efetividade aos
projetos estratégicos de governo bem como o aumento da racionalidade das
decisdes, reduzindo os riscos e aumentando as possibilidades de alcancgar os

objetivos tracados.

A Resolugcdo CGE n© 63, de 14 de setembro de 2020, aprovou o
Planejamento Estratégico da Controladoria Geral do Estado para os
exercicios de 2019 a 2025.

Também objetivando o aperfeicoamento da governanca publica,
promovendo uma melhoria continua e sistematica na elaboracdo e
monitoramento dos seus programas, foi construido o Plano Estratégico da
CGE-RJ, considerados seis eixos estratégicos de atuacédo, de forma integrada,

dadas as atividades da Controladoria.
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A seguir, é apresentado o Plano Estratégico da CGE-RJ:

Promover o equilibrio sustentdvel entre as receitas
e despesas do Estado do Rio de Janeiro

...................................

Implementar as melhores praticas de .
planejamento e gestdo para elevar a
qualidade do gasto publico e a entrega
dos resultados aos cidad&os

Tornar-se referéncia na promogéo da
transparéncia publica, estimulando o
controle social e recuperando a
credibilidade junto aos cidadaos

Eixo Il

Eixos
Estratégicos

Tornar o Estado mais efetivo, daCGERJ

digital e eficiente na prestagdo
dos servigos pUblicos

Eixo IV

Aumentar a qualificacédo e a Ser reconhecido pelo combate a
valorizacdo dos servidores corrupgéo e promogéo da cultura de
publicos integridade.

Nesse contexto, destaca-se o Programa de Integridade Publica, que
esta contido no Eixo IV do Plano: “Ser reconhecido pelo combate a corrupcao
e promocao da cultura de integridade”.

3.1. Misséao, visao e valores

A CGE-RJ elaborou seu Plano de Integridade em estrita observancia a
missao, a visdo de futuro e aos seus valores organizacionais, presentes no

Planejamento Estratégico 2019/2025:

MISSAO

Promover o aperfeicoamento do controle interno, a transparéncia e a
participacdo da sociedade na gestdo dos gastos publicos.

VISAO

Ser reconhecido pelo cidaddo como 6rgdo indutor de um programa de
controle interno ético, transparente e de combate a corrupcao.
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VALORES

Etica

Integridade

Transparéncia

Compromisso com o cidadao
Moralidade

Profissionalismo

3.2. Objetivos Estratégicos

Para a construcdo dos seus objetivos estratégicos, a CGE-RJ adotou
uma politica de Gestdo por Resultados, estruturando-os em seis principais
vetores: pessoas, processos internos, gastos publicos, tecnologia de
informacao, sociedade e aprendizado continuo, dadas as competéncias
essenciais das suas macrofungdes integradas as diretrizes dos eixos do

Planejamento Estratégico.

Cada objetivo da CGE-RJ integra-se aos eixos de negoécio do Plano
Estratégico da Pasta, a fim de fornecer insumos e subsidios para a
consecucao das ac¢oes, programas e projetos do 6rgao, contidos em cada eixo

do Planejamento Estratégico.

® Criagdo de normas e padrdes de controle interno na
Capacitagdo dos recursos envolvidos Administracdo PUblica Estadual
com o controle Interno da Administragao ® Padronizagdo e Implementagdo de ferramenta de
Publica Estadual controle interno
Aplicacdo de politicas de meritocraciae gl oo c-o-oocooooooooooooooooon
reconhecimento Processos
----------------------- Internos

® Criagdo de normas e procedimentos
focados na qualidade dos gastos
PeEoons | Gastos publicos
Publicos ® Implementacdo de programas de
integridade publica e privada, a fim
\ de contribuir com a melhor gestdo
v dosrecursos publicos

Elaboracédo de termos de coope-
ragdo técnica com entidades
parceiras, visando eficiencia
eficacia e efetividade das politi-
cas publicas

Monitoramento e acompanha-
mento continuo das politicas de
controle interno

Objetivos
Estratégicos
CGE-RJ

....................... Aprendizado

Continuo Tecnologia de
Garantidor da transparéncia na Informacao ; °

Administragdo Piblica: Criacdo e
divulgacdo de indicadores de
desempenho e de resultado Sociedade
Comunicacdo integrada entre as o processo de tomada de decisdo
partes interessadas - CGE-RJ, dos gestores publicos

Governoe Sociedade .7 R e

Elaboragdo de um Plano Diretor
de Tecnologia de Informagéo
e Integracdo e leitura de bases de
dados estratégicos, a fim de facilitar

.................................
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4. IMPLEMENTACAO DOS PROGRAMAS DE
INTEGRIDADE PUBLICA

Entende-se por Integridade Publica os comportamentos e acodes
consistentes com um conjunto de principios e padrdes éticos ou morais
adotados por individuos e instituicées, criando uma barreira para a corrupgao

(fonte: Transparéncia Internacional).

A compreensédo do conceito de integridade vai além da avaliacéo de
legalidade e da moralidade das acBes publicas, convertendo-se em uma

transformacéao cultural consubstanciada por valores éticos.

Nesse sentido, a promocao da integridade do servidor publico
representa uma ferramenta de prevencdo a corrupcdo e afigura-se como
pressuposto indispensavel ao aprimoramento das politicas publicas no
Estado.

Assim, fruto da necessidade da implementacdo de acOes destinadas
a prevencao da corrupcdo por meio do fomento a integridade publica no
ambito dos o6rgaos/entidades da administracdo direta, autarquica e
fundacional do Estado do Rio de Janeiro e, alinhado com as boas préaticas
adotadas pela OCDE e CGU, nasce o Decreto Estadual n® 46.745, de 22 de
agosto de 2019, instituindo o Programa de Integridade Publica no Estado do

Rio de Janeiro.

Segundo a norma em questdo (artigo 6°), foram estabelecidas oito
fases para a sua implementacao, que sao diretrizes para a construcdo dos

programas:

1. Identificac&o e Classificac&o dos Riscos

Fase responsavel pelo cotejamento dos riscos existentes para a organizacao
cujo impacto possa prejudicar o desenvolvimento de atividades com
potenciais prejuizos, seja ao erario publico ou ao desenvolvimento das
atividades em si.
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2. Estruturacado do Plano de Integridade

Criacdo da estrutura do plano para a implementacdo do Programa de
Integridade Publica. Definicdo de objetivos e metas baseado na identificacao
e classificacdo dos riscos existentes.

3. Elaboracao do Cédigo de Etica e de Conduta

Definicdo dos critérios para elaboracdo de manuais e procedimentos a fim de
resguardar o interesse publico em observancia aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade e demais principios constitucionais.

4. Comunicacao e Treinamento

Consiste na ampla divulgacédo dos normativos desenvolvidos e divulgacéo da
missdo e objetivos da administracdo. Treinamentos devem ser oferecidos
para desenvolvimento, ciéncia e comprometimento de todos os servidores do
orgao/entidade para o atingimento dos objetivos da administracéo publica.

5. Estruturacao e implementacéao do canal de denuncias
Desenvolvimento de canal para servidores e cidadaos a fim de que possam
ser recebidas denudncias no intuito de resguardar o interesse publico e auxiliar
na identificacdo de desvios, minimizando os riscos para a organizacdo e
auxiliando no combate a corrupcgao.

6. Realizacao de Auditoria e Monitoramento
Verificagcdo da aderéncia ao objetivo do 6rgdo, em observancia ao plano de
integridade existente.

7. Ajustes e Reavaliacles
Eventuais desvios identificados no monitoramento podem ser
corrigidos/ajustados nesta fase.

8. Aprimoramento e monitoramento do funcionamento

do Programa
Rotina ciclica, cujo objetivo principal é ajustar o Programa de Integridade
Publica a fim de obter seu aperfeicoamento e melhoria continua.

O artigo 4°© do Decreto Estadual n® 46.745/2019 estabelece que
cabem aos 6rgaos/entidades estruturar um Programa de Integridade, por
meio de um Plano de Integridade, demonstrando o comprometimento da alta
administracdo e organizando medidas a serem adotadas em determinado

periodo de tempo e com revisao periddica.
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Nesse prisma, de acordo com o artigo 8° do Decreto Estadual n®
46.745/2019, os o6rgaos/entidades serdo responsaveis pela atribuicdo das
atividades correspondentes a integridade para unidades novas ou ja

existentes.

Corroborando a importancia do tema, o governo do Estado do Rio de
Janeiro classificou o Programa de Integridade como projeto estratégico na
Modernizacédo da Gestdo Estadual, para o ciclo 2021/2022, contemplando-o
no Pacto por Resultados do Estado do Rio de Janeiro — Pacto.RJ, que
consiste em método objetivo para uma rapida e eficiente transicao entre a
externalizagdo das demandas da sociedade em eixos prioritarios de governo
e a constituicdo de plano de acdo para modificacdo da situacao preé-

existente, com objetivos e resultados pré-fixados.
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5. PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA CGE-RJ

A integridade publica é pedra fundamental da boa governanca e de
uma cultura voltada para a prevencao, deteccdo, punicdo e remediacao de
atos de corrupcao, conflitos de interesses, desvios de conduta, fraudes e
nepotismo e, por essa razdo assim como, alinhado com o Decreto Estadual n®
46.745/2019, a CGE-RJ buscou elaborar seu Plano de Integridade.

Segundo o artigo 5° do referido diploma legal, os Programas de

Integridade Publica devem ser estruturados em quatro eixos:

Existéncia de unidade responsavel
pela implementacé&o no érgéo/
entidade

Comprometimento e apoio da alta
administracao

Andlise, avaliagdo e gestdo dos Monitoramento continuo do
riscos associados ao tema da Programa de Integridade Publica
integridade

Assim, a CGE-RJ instituiu Grupo de Trabalho, por meio da Resolucéao
CGE-RJ n® 68/2020, para estruturacdo de seu Plano de Integridade,
realizados sob a coordenacéo da Superintendéncia de Integridade da CGE-RJ,
€ que incorporaram 0s eixos mencionados anteriormente, assim como outros

preceitos que passam a ser também apresentados.

18



5.1. Eixos do Programa de Integridade

5.1.1. Comprometimento da alta administracao

Um programa de integridade eficaz deve contar com um
compromisso estruturado, sistematizado e normatizado da alta
administracdo, com o objetivo de subsidiar toda a equipe na missdo de

fomentar e instituir a cultura de integridade publica no érgdo/entidade.

O comprometimento e apoio da alta administracdo para o fomento
de uma cultura ética, de respeito as leis e de implementacéo das politicas de
integridade, se revela uma condicdo indispensavel para a criagdo e o

funcionamento de um plano de integridade (CGU).

De fato, o comprometimento da alta administracdo devera estar
refletido em elevados padrbes de gestdo, ética e conduta, bem como em
estratégias e acgOes para disseminacdo da cultura de integridade no

orgdo/entidade.

Por esse motivo, a alta gestdo da CGE-RJ, na qualidade ndo apenas
de gestor da pasta, mas também como responsavel por promover a
integridade no Estado, realizou as a¢cbes desde a criacdo da Superintendéncia
de Integridade da CGE-RJ, por meio do Decreto Estadual n® 46.590/2019.

Apresenta-se, no quadro a seguir, as principais acfes ja

realizadas pela CGE-RJ no &mbito do seu Programa de Integridade:
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Edicdo do Decreto Estadual n® 46.745/2019 — Marco Legal
para a Integridade Publica no Estado do Rio de Janeiro
Instituicdo de um Grupo de Trabalho (Resolugcdo CGE n°
30/2019) para criacdo de uma metodologia de Gestdo de
Riscos para a Integridade

Desenvolvimento de uma ferramenta sistémica para o Estado
do Rio de Janeiro, j4 batizada de SINTEGRI, a fim de subsidiar
os trabalhos de gestdo de riscos para a integridade
Elaboracdo de minuta de Resolucao visando regulamentar o
Decreto Estadual n® 46.745/2019, a fim de normatizar o
Programa de Integridade no Estado do Rio de Janeiro
Aprovacido do Caodigo de Etica e de Conduta Profissional do
Servidor da CGE-RJ (Resolucdo CGE-RJ n© 92/2021)
Elaboracdo de minuta de Resolugéo visando criar a Comisséo
de Etica da CGE-RJ e estabelecer seu Regimento Interno
Elaboracdo de minuta de Resolugcdo visando compor os
membros da Comiss&o de Etica da CGE-RJ

Elaboracdo de modelos de documentos a serem utilizados
por ocasiao dos trabalhos dos Grupos de Trabalho que serao
instituidos visando implementar os programas de integridade
nos érgaos/entidades

Elaboracdo do Guia Pratico para elaboracdo do Plano de
Integridade Publica, como primeiro exemplar da “Colecéo de
Integridade” visando a capacitacdo de servidores de todos os
o6rgaos/entidades do ERJ

Atualizacdo do cadastro de responsaveis por todas as
unidades de gestao de integridade nos 6rgaos/entidades
Criacdo de pecas graficas de campanha relacionadas ao
programa de integridade, canais de dendncias, tratamento de
denuncias e codigo de ética visando divulgacbes na midia
social e nos ambientes de trabalho

5.1.2. Unidade de Gestao de Integridade

A administracao publica atual deve incorporar a governanca e a
gestao de riscos para melhorar a tomada de decis6es e obter resultados mais
efetivos, desta forma, os 6rgaos/entidades devem se estruturar no sentido de
que sejam criadas unidades de gestdo de integridade proéprios, para
potencializar o cumprimento dos objetivos do Decreto Estadual
n°46.745/2019.
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Nesse prisma, foi criada a Superintendéncia de Integridade na CGE-
RJ, por meio do Decreto Estadual n® 46.590/2019, destinada a dar
andamento as politicas de integridade publica, além das atividades
relacionadas a integridade privada no Estado, bem como realizar a conducgéao

administrativa dos acordos de leniéncia.

No quadro que se segue é demonstrado o planejamento das pricipais
medidas de integridade programadas para os proximos meses, incluindo a
estruturacdo e normatizacdo da implementacdo dos Programas de

Integridade nos 6rgaos/entidades estaduais:

Realizacdo de ciclos de capacitagcdo visando capacitar os
servidores de orgédos/entidades para a implementacéo dos
programas de integridade publica abordando os temas
Governancga, Gestdo de Risco, Programa de Integridade e
Plano de Integridade

Elaboracdo do Guia simplificado de gestdo de riscos a
integridade, como segundo exemplar da “Colecdo de
Integridade” visando a capacitacdo de servidores de todos os
o6rgaos/entidades do ERJ

Consolidacdo de um cadastro dos responsaveis pelas areas
de integridade dos 6rgaos/entidades para a formacao de uma
rede de integridade visando a promocéo e divulgacdo de boas
praticas e facilitar a comunicacao entre todos os envolvidos
com a temética

Participacdo de representante da CGE-RJ no Grupo de
Trabalho da Rede de Controle RJ, que conduzira as acfes do
Programa Nacional de Prevencdo a Corrupcdo - PNPC no
Estado do Rio de Janeiro e que, por meio da ferramenta e-
Prevencao, possibilitarda  apoiar o0s gestores de
orgaos/entidades estaduais na avaliacdo dos controles
existentes para prevencao a corrupgao, com o fornecimento
de um plano de acéo para correcao dos problemas verificados
em relacdo a riscos, controles e governanca, fortalecendo
assim os mecanismos de prevencao, deteccao, investigacao,
correcdo e monitoramento de fraudes e desvios
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5.1.3. Gestao deriscos a Integridade

Risco a integridade é definido como a vulnerabilidade que pode
favorecer ou facilitar a ocorréncia da pratica de desvios éticos e/ou ilegais
gue possam violar a conduta de integridade publica.

Conforme Decreto Estadual n© 46.745/2019, caberd aos
orgdos/entidades o diagndéstico e levantamento dos principais riscos a

Integridade e o estabelecimento de medidas para o seu tratamento.

Foi criada pela prépria CGE-RJ, em 2019, por Grupo de Trabalho
instituido especialmente para este fim, uma metodologia de
desenvolvimento facilitado objetivando o gerenciamento de riscos a
integridade, usando na sua concepgao conceitos e fluxos dos frameworks
Comitee of Sponsoring Organizations — COSO, Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT NBR ISO 31000: 2009, Project Management Body
of Knowledge — PMBOK, bem como referenciais do Tribunal de Contas da
Unido — TCU.

Essa metodologia possui cinco etapas de desenvolvimento:
Diagndstico, Analise dos riscos, Avaliagcdo dos riscos, Tratamento dos riscos e

Monitoramento dos riscos/comunicacao integrada, explicitadas a seguir:

12 - Diagndstico

Etapa em que é realizada uma série de questionamentos e reunidos
elementos comprobatérios em relacdo a adocdo de normas, padrbes e
procedimentos que visem identificar, prevenir e/ou coibir a pratica de

condutas violadoras da integridade publica;

22 - Analise dos riscos

Etapa onde sdo analisados os riscos levando-se em consideracédo os fatores
causa/efeito, probabilidade de ocorréncia e seu impacto na governanca
corporativa do 6rgdo/entidade;

32 - Avaliacdo dosriscos

Procedimento onde se integram os insumos gerados, possibilitando uma
visdo consolidada e sistémica do risco mapeado, facilitando o processo de
tomada de decisdo acerca do plano de gestdo de riscos a ser
implantado;
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42 - Tratamento dos riscos

Etapa da elaboracdo do plano de acao adotada em resposta aos riscos
mapeados e que podem ser:

a) evitar o risco, ao eliminar a causa raiz do risco, implementando agdes para
eliminar a probabilidade de ocorréncia do evento de riscos;

b) mitigar o risco, quando busca reduzir a probabilidade de ocorréncia ou o
impacto de um risco a um nivel aceitavel,

c) transferir o risco, ao conferir a outra parte a responsabilidade pela gestao
ou do impacto gerado pelo evento de risco; ou

d) aceitar o risco, adotado nos casos em que a probabilidade de ocorréncia e
o0 impacto dos eventos de riscos sao baixos, de forma que se considera
aceitar o risco;

52 - Monitoramento dos riscos e comunicacao integrada
Atividades de monitoramento continuo e sistematico dos riscos mapeados,
aliadas a criacdo de um plano de comunicacdo integrado que objetiva
facilitar a tomada de deciséao.

Baseada nessa metodologia foi desenvolvida uma ferramenta
batizada com o nome de Sistema de Gerenciamento de Riscos — SINTEGRI,
possuindo os modulos de atuacdo estabelecidos no Decreto Estadual n®
46.745/2019 (atos de corrupcao, conflito de interesses, desvio de conduta,
fraudes e nepotismo), 0s quais, por sua vez, se subdividem em componentes
(Conformidade Legal, Comunicacdo, Ambiente Interno, ldentificacdo de
Riscos, Resposta aos Riscos e Monitoramento). Por ocasido do
encerramento deste documento, o sistema SINTEGRI encontrava-se em

producédo, com o desenvolvimento de melhorias.

Importante registrar que o software SINTEGRI foi utilizado pela
propria CGE-RJ como 6rgao piloto para teste de sua funcionalidade, a titulo
de fase interna de validacao, tendo sido utilizado nas primeiras 3 etapas : com
o diagnoéstico (questionario), analise dos riscos (probabilidade e impacto) e
avaliacdo dos riscos (mapa de calor, com o cruzamento das probabilidades
de ocorréncia e dos niveis de impacto), para, em conjunto com O
preenchimento do “Questionario para Avaliacdo da Existéncia de
Instrumentos de Integridade”, iniciar-se a elaboracdo de um Plano de Acéo,

visando orientar os gestores da Pasta no cumprimento de suas metas.
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5.1.4. Monitoramento continuo

O monitoramento € a etapa cuja importancia reside em analisar e
identificar a aderéncia do plano de integridade aos objetivos, missdes, visoes
e valores do érgao/entidade, a fim de fortalecer o Programa de Integridade

existente, minimizando os riscos para a integridade.

Trata-se de rotina continua importante para a identificagcdo de
potenciais novos riscos, bem como para o aprimoramento das acodes,

processos e medidas em vigor no Plano de Integridade.

Em relacdo a atualizacdo do Plano de Integridade, esta também
devera ser continua com periodicidade pré-definida, estabelecida pelos
gestores, a fim de estruturar bases para analise comparativa e avaliagoes,
implicando, se for o caso, em redefinicdo de bases conceituais e estratégicas

da versao anterior.

A CGE-RJ devera monitorar e aprimorar seu Programa de Integridade,

em periodicidade anual.

~

Importante registrar que cabe a CGE-RJ a coordenacdo da
implantacdo do Programa de Integridade Publica nos o6rgaos/entidades
estaduais, orientando-os na aplicacdo dos instrumentos de prevencao a

corrupcao.
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5.2. Verificacao da existéncia de instrumentos de
integridade

Sao considerados instrumentos de integridade todo e qualquer
procedimento, processo, rotina ou acao, implementada ou nao, que vise a
adocao de boas praticas de governanga, evitando ou mitigando praticas
lesivas, como ocorréncia de fraudes, atos de corrupcdo, conflitos de

interesses, desvios de conduta e nepotismo.

Dessa forma, complementando os eixos estabelecidos no artigo 5°
do Decreto Estadual 46.745/2019, a CGE-RJ desenvolveu uma fase
preliminar, antes do gerenciamento dos riscos propriamente dito, para
identificar a existéncia de instrumentos de integridade. Essa etapa é
realizada com o “Questionario para Avaliacdo da Existéncia de Instrumentos

de Integridade”, que possui os seguintes temas:

Comprometimento da
Alta Administracdo |
‘/
Planejamento Estratégico
\\\
e capacitacdo das equipes |
//’
Promocéo da ética e de regras
de conduta para servidores
Promocao da transparéncia ativa
e do acesso a infermagao
Tratamento de denlncias
; ‘\\
Verificagdo do funcionamento \
de controles internos e do cumprimento
de recomendacdes de auditoria f:'
Implementagédo de procedimentos
de responsabilizagao
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Ap6s o preenchimento do Questionario, os itens que ensejam
tratamento sdo levados ao Plano de Acdo a ser elaborado pelo

orgdo/entidade.

5.3. Controle interno e o cumprimento das
recomendacdes de auditoria

Segundo a Lei Estadual n® 7.989, de 14 de junho de 2018, e o Decreto
Estadual n® 46.873, de 13 de dezembro de 2019, os 6rgaos e as entidades da
Administracdo Direta e Indireta deverdo organizar as suas unidades de
controle setoriais, com 0 suporte necessario de recursos humanos e
materiais, com o objetivo de fortalecer a gestdo e racionalizar as agdes de

controle, de acordo com as regulamentacdes expedidas pela CGE-RJ.

Os o6rgéaos de controle interno possuem funcdo de assessoria. Nao
exercem autoridade direta sobre os outros servidores, cujo trabalho revisa.
Porém, devem possuir meios e liberdade para avaliar normas, planos,
procedimentos e registros a fim de produzir e encaminhar reportes

conclusivos, periédicos e tempestivos, aos gestores dos 6rgaos/entidades.

Os seus relatérios sao fontes de informacbes acerca de
auséncia/deficiéncia de mecanismos de controle interno, assim, devem ser
considerados pelo gestor maximo do 6rgao/entidade para fins de adocéao de
acoOes, tais como a edicdo de resolucdes, atos correcionais, instauracdes de
sindicancias etc, visando a correcdo ou aprimoramento dos itens apontados
nos relatoérios de auditoria, além de sugerir outros processos, procedimentos

e atividades a serem auditados.

A Assessoria de Controle Interno — ASSCIN integra a estrutura
regimental da CGE-RJ, conforme o Decreto Estadual n® 46.560, de 27 de
fevereiro de 2019, a quem cabe a execucao das atividades mencionadas nos
artigos 6° e 7° do Decreto Estadual n©® 46.873/2019, assessorando a gestao
da Pasta em matérias diversas, além de buscar a melhora dos processos de
controle interno da Pasta por meio de auditorias, dentre outras atividades.
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A CGE-RJ ainda se utiliza de sistemas informatizados como
ferramentas de gestdo para garantir melhor eficiéncia e controle interno em
suas atividades. Sao exemplos os Sistemas SEIl, SIGRH, SIGA, SIPLAG,
SIAUD, SISPATRI, REDMINE, SIAFE-RIO, FALABR, e-SIC, UPO e Dados
Publicos. E em breve contara com nova ferramenta, ainda em producéao: o

Sistema de Gerenciamento de Riscos a Integridade — SINTEGRI.

5.4. C6digo de Etica e de Conduta Profissional

O proposito de um Coédigo de Etica e de Conduta Profissional é
promover a cultura ética na Administracao Publica, definindo principios e
comportamentos éticos esperados de colaboradores em uma instituicao,
sendo a sua elaboracéo e divulgacdo um instrumento fundamental para a

implementacao do Programa de Integridade.

O Caédigo de Etica e de Conduta Profissional dos Servidores da CGE-
RJ foi aprovado por meio da Resolucdo CGE n® 92, de 13 de julho de 2021,
apos tramitar pelo Grupo de Trabalho instituido pela Resolugdo CGE n° 68,
de 16 de novembro de 2020, ser submetido para consulta e oferecimento de
sugestdes aos servidores da Pasta, bem como aprovado pela Corregedoria

Geral do Estado.

Tendo por objetivo fixar a base do comportamento de seus
servidores, quando no exercicio de suas atribuigcdes, em cargos ou funcoes,
além das normas procedimentais estabelecidas pelo Sistema de Gestao de
Etica do Poder Executivo Estadual do Rio de Janeiro de que cuida o Decreto
n® 43.058, de 04 de julho de 2011, o Cdodigo constituiu um avanco na

implementacéo do programa de integridade da CGE-RJ.

Dentre os principios fundamentais a serem observadas pelo servidor e

previstos na Resolucdo CGE n®© 92/2021, pode-se destacar:
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O interesse publico, a preservacao e a defesa do patriménio publico

A legalidade, impessoalidade, a moralidade e a transparéncia

A dignidade, o respeito e o decoro

A dignidade, o respeito e o decoro

A qualidade, a eficiéncia e a equidade dos servigos publicos

A integridade

A independéncia, a objetividade e a imparcialidade

A neutralidade politico-partidaria, religiosa e ideolégica

O sigilo profissional

O desenvolvimento profissional

5.4.1. Comissao de Etica

A Comissdo de Etica tem como finalidade principal difundir os
principios de conduta ética profissional no servico publico e avaliar os
eventuais desvios dos regramentos nele contido, sendo o Cédigo de Etica e
de Conduta Profissional o instrumento normativo a ser observado e aplicado

pela Comisséao.

S&ao apuradas pela Comissdo de Etica, por meio de Processo de
Apuracdo Etica, as condutas que possam configurar transgressiao aos
principios e as normas contidas no Cédigo de Etica, decorrentes de oficio ou

em razao de denuincias fundamentadas.



Assim, considerando a importancia de implementagdo dos principios
de conduta ética profissional na CGE-RJ, foi criada a Comisséo de Etica e
aprovado o seu regimento interno, bem como definidos os membros
integrantes da Comisséo, por meio das Resolu¢cbes CGE-RJ n® 100, de 22 de
setembro de 2021 e 101, de 04 de outubro de 2021.

5.5. Planode Acao

Com base no conteudo apurado na metodologia desenvolvida pela
CGE-RJ, por meio de uma fase preliminar de identificacdo da existéncia de
instrumentos de integridade, realizada com o “Questionario para Avaliacdo
da Existéncia de Instrumentos de Integridade” e apds a segunda fase de
levantamento dos potenciais riscos realizados por intermédio da ferramenta

SINTEGRI, quando se da o diagndstico, analise e avaliacdo dos seus

riscos a integridade, passa-se a elaboracdo do Plano de Acéao.

O Plano de Acado é um documento que prevé perspectivas de
implementacao a curto, médio e longo prazos, para o cumprimento das
metas. Em outras palavras, € o momento de se tracar um
planejamento e materializar de uma forma organizada os objetivos a

serem alcancados, segundo um critério de prioridade.

Importante registrar que a responsabilidade pela elaboracéo do
Plano de Acéo deve ser transversal, com o compartilhamento de idéias
de servidores de areas selecionadas da Pasta que tenham um

conhecimento global sobre o conteddo sob exame.

Na CGE-RJ, as medidas de tratamento dos riscos a integridade
identificados levam em consideracdo 0s processos mais relevantes
apurados nas fases de identificacdo e levantamento de riscos a

integridade, apresentados no quadro a seguir:
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Estrutura organizacional

Revisar e atualizar o Planejamento Estratégico
Promover a divulgacédo do Planejamento Estratégico
Aprimorar a transparéncia ativa

Rever rotinas e atividades em areas especificas

Recursos humanos e desenvolvimento institucional
Realizar o levantamento do fluxo de rotinas relacionadas a nomeacdes
e exoneracoes

Elaborar um manual de rotinas e procedimentos

Aperfeicoar os mecanismos de controle interno

Implementar um programa de capacitagdo continuo e treinamento
periddico para os servidores

LicitagOes, contratos, convénios e afins

Realizar o levantamento do fluxo de rotinas relacionadas a licitacdes,
contratos, convénios e afins

Elaborar um manual de rotinas e procedimentos

Aperfeicoar os mecanismos de controle interno

Integridade
Estabelecer um calendéario de capacitacdo referente a promocéao da
ética e da integridade para atuais e novos servidores

5.6. Plano de Comunicacao

Pessoas sdo o maior ativo de toda instituicdo, assim, a adesao dos
colaboradores da CGE-RJ ao seu Programa de Integridade é essencial para

que o éxito do projeto seja alcancado.

E necessario disseminar a cultura de integridade com o fim de mitigar
riscos, bem como agir de forma preventiva, por meio de estratégias
informativas a respeito de condutas éticas, assim, a CGE-RJ, por meio de
redes sociais e cartazes, tem reforcado pontos relevantes em relacdo a
importancia da integridade, do canal de dentcias e do Cédigo de Etica e de

Conduta Profissional.
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Como compromisso de se promover o comportamento ético e integro
em todas as acdes do o6rgao/entidade, este Plano de Integridade sera
divulgado aos seus servidores, possibilitando o registro de sugestfes para

posterior monitoramento e aprimoramento do documento.

5.7. Canal de denuncias

O canal de denuncias € um instrumento de comunicacao que permite
a agentes internos e externos realizar denuncias de possiveis irregularidades
ou violagBes ao Coédigo de Etica e de Conduta Profissional, sendo uma

ferramenta fundamental na implementacéo de um Plano de Integridade.

A Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado do Rio de Janeiro — OGE,
orgdo central do sistema de ouvidorias, € o setor responsavel pelo
recebimento e analise das denulncias, assim como pelo encaminhamento dos

processos as areas responsaveis pelo seu tratamento ou apuracao.

Em relacdo a CGE-RJ, as denuncias podem ser realizadas em seu site,
por meio do sistema Fala-BR, uma plataforma integrada de acesso a
informacéo e ouvidoria desenvolvido e mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU). Essa ferramenta permite a qualquer cidaddo encaminhar de
forma agil e com interface amigavel seus pedidos de informacdes publicas e

manifestacdes, tudo em um Unico ambiente.

O sistema, além do registro das denudncias, permite acompanhar o
cumprimento dos prazos; consultar as respostas recebidas; entrar com
recursos; apresentar reclamacoes; entre outras agcdes, em conformidade com
a Lei de Acesso a Informacéao e o Codigo de Defesa dos Usuarios de Servicos

Publicos.
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Além do sistema Fala-BR, as denuncias de possiveis irregularidades,
também poderao ser formalizadas pessoalmente na sede da CGE-RJ ou por
intermédio do e-mail ouwvidoria@cge.rj.gov.br, ou, ainda, por contato
telefébnico com os nimeros 2334-1776 (CGE-RJ) e 2276-6556 (Disque Rio

Contra a Corrupgao).

Importante ressaltar que, independente do meio utilizado para
apresentacdo da denuncia, o anonimato do denunciante é garantido,

protegendo-o assim contra eventuais represalias e perseguicoes.

5.8. Correicao

Uma gestdo da integridade bem desenvolvida, com os sistemas de
prevencdo em funcionamento, favorece aos gestores, por possibilitar a
tomada de decisao considerando critérios técnicos e nao aquelas baseadas

em interesses particulares.

Assim, além dos mecanismos de prevencao que tem o objetivo de
buscar a integridade publica, os 6rgdos/entidades também devem esta
habilitados a identificar violacGes e promover atuacdes coercitivas e essas
ultimas agdes podem ser necessarias, em certos casos, por gerarem efeitos
desmotivadores para o cometimento de outras irregularidades.

Nesse sentido, é essencial observar que as sancdes devem ser
proporcionais as violagdes cometidas e que se deve garantir tratamento
isondbmico aos punidos, ressalvando que o principio do contraditério e da

ampla defesa devem estar sempre assegurado.

A Corregedoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — CRE, 6rgao central

do sistema de corregedorias, € 0 setor responsavel pela apuracdo dos

assuntos disciplinares no ambito da Administracao Publica Estadual.
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5.9. Capacitacao continuada

A capacitacdo é uma importante etapa para o atingimento dos
objetivos do Plano de Integridade, sendo recomendado que contemple todos
os servidores do 6rgao/entidade, devendo possuir, portanto, linguagem clara

e objetiva.

Os programas de capacitacdo deverdo ser também continuos, pois
constituem ferramenta fundamental para que os servidores atuem de acordo
com o0s parametros éticos de conduta tornando-se difusores do

conhecimento recebido.

A disponibilizacdo do calendario de capacitagcbes sobre o tema

Integridade sera publicada no site da CGE-RJ.
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6. PRINCIPAIS INSTRUMENTOS NORMATIVOS
RELATIVOS A INTEGRIDADE LEGAL

Estes sdo os principais normativos referenciados no Plano de

Integridade da Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — CGE-RJ:

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
de 08.10.1988

Compilada com as Emendas Constitucionais

Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, de
05.10.1989

Compilada com as Emendas Constitucionais

Lei Federal n©®12.527,de 18.11.2011

Regula o acesso a informacgdes previsto no inciso XXXIIl do art. 5°, no inciso |l
do § 32 do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n®
8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n@ 11.111, de 5 de maio de 2005,
e dispositivos da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias
(fomentar o controle social e a participagdo popular, por meio do
recebimento, registro e tratamento de manifestagdes do cidadao sobre os
servigcos prestados a sociedade e a adequada aplicacdo de recursos publicos,
e a transparéncia por meio da definicdo de mecanismos que contribuam para
a acessibilidade, clareza e integridade das informacdes disponibilizadas a

sociedade)

Lei Federal n®13.460, de 26.06.2017

Dispde sobre participacéo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos

servicos publicos da administracao publica
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Lei Estadual n©7.989, de 14.06.2018

Disp6e sobre o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo do Estado do
Rio de Janeiro; cria a Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro e o
Fundo de Aprimoramento de Controle Interno; organiza as carreiras de

controle interno; e da outras providéncias

Decreto Estadual n© 13, de 15.03.1975

Estabelece a competéncia, aprova a estrutura basica da Secretaria de Estado
de Fazenda e da outras providéncias (instituiu a Auditoria Geral do Estado do
Rio de Janeiro como 6érgao central do sistema de controle interno do Poder

Executivo do Governo do Estado do Rio de Janeiro)

Decreto Estadual 46.394, de 13.08.2018

Disp6e sobre a estrutura organizacional da Controladoria Geral do Estado do
Rio de Janeiro, e da outras providéncias, embasado pelo §3°, do art. 7°, da Lei
Estadual n© 7.989, de 14 de junho de 2018

Decreto Estadual 46.590, de 27.02.2019

Altera o Decreto n® 46.394, de 13 de agosto de 2018, que dispbes sobre a
estrutura organizacional da Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro,

e da outras providéncias

Decreto Estadual n© 46.745, de 22.08.2019

Institui o programa de integridade publica no a&mbito da administracdo direta,
autarquica e fundacional do Estado do Rio de Janeiro, e da outras

providéncias

Decreto Estadual n©46.873, de 13.12.2019

DispGe sobre o sistema de controle interno do Poder Executivo estadual e da

outras providéncias
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Resolucao CGE n© 30, de 09.07.2019

Institui grupo de trabalho para debater e apresentar proposta de metodologia
destinada a gestao de riscos para a integridade publica no ambito dos érgaos
e entidades da Administracao Direta, Autarquica e Fundacional do Estado do

Rio de Janeiro

Resolucao CGE n© 61, de 14.09.2020

Aprova o Regimento Interno da Controladoria Geral do Estado do Rio de

Janeiro

Resolucao CGE n°© 63, de 14.09.2020

Aprova o Planejamento Estratégico da Controladoria Geral do Estado para os

exercicios de 2019 a 2015, e da outras providéncias

Resolucao CGEn® 68, de 16.11.2020

Institui Grupo de Trabalho destinado a elaborar Plano de Integridade
especifico para a Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — CGE/RJ,
nos termos do Decreto Estadual n® 46.745, de 22 de agosto de 2019, que
dispde sobre o Programa de Integridade Publica no &mbito da Administragao

Direta, Autarquica e Fundacional do Estado do Rio de Janeiro

Resolucao CGE n® 92, de 13.07.2021

Aprova o Coédigo de Etica e de Conduta Profissional do Servidor na

Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — CGE-RJ
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